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• Arctera System Recoveryの概要

•まとめ、その他お役立ち情報

•付録: 画面例



3

•物理イメージで高速バックアップ
•システム復旧に最適
• とにかくシンプル！小規模構成
（数台程度）に最適

•スタンドアロン構成
• それぞれのマシンにソフトウェアを
直接インストールしてバックアップ

•利用者層：経験の浅い一人情シス、
ITリテラシーの少ない方でも

物理ディスク
イメージでバックアップ

バックアップ保存先
（ディスク/NAS/クラウド）

マシン丸ごと
復旧

PC,サーバ,仮想マシン
（バックアップ対象マシン）

ファイル/フォルダ単位の簡単なリストア

復旧マシン

System Recovery

Arctera

SRD

システム修復ディスク(SRD)

小規模構成のイメージバックアップ、高速復旧に最適

Arctera System Recovery
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バックアップを取得（リカバリポイント）1

SRDからブート

マシンに修復ディスクを挿入

2

リカバリポイントをリストア

同一マシンまたは別マシンに
リストア

3

システム再起動

リストア後、バックアップ時点の状態
に戻る

4

ディスクストレージ

hp-proliant-ml-150-g2

サーバ2

▪SATA

▪PCIx

▪デュアルプロセッサ

サーバ1

▪ SCSI

▪ PCI

▪ シングルプロセッサ

4

システム全体のリカバリの流れ

Arctera System Recovery
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高速なリカバリ！

８時間でバックアップできるデータ量（TB）

0.0

1.0

2.0

3.0

TB

※ITR社調査結果より算出

Arctera System Recovery

2.8TB
（6.0GB/分）

リカバリの手順と時間を大幅カット！

• リカバリ用のDVDメディアやUSBメモリでマシンを起動
• OS やアプリケーションの再インストール不要
• 再設定も不要
• 丸ごとバックアップしたものを丸ごとリカバリ
• 異なるハードウェア構成にもリカバリ可能
• カスタムリカバリディスクの作成も可能

(事前に必要なドライバを登録可能)

リカバリ
３分49秒

バックアップ リカバリ

３分40秒 ３分49秒

バックアップとリカバリの所要時間

HW：HP Pavilion dv6
OS：Windows 8   
               (64bit)
バックアップ対象HDD：
               25GB使用
バックアップ保存先：NAS
出典：Arctera調べ

Arctera System Recovery
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はじめてでも簡単！

スケジュールを

設定

自動的に

バックアップ

バックアップデータ

の保存先を選択

HDD
NAS

バックアップ対象の

ドライブを選択

PC

サーバ
仮想環境

１ ２ ３

簡単だから、運用コストを抑えてバックアップ！

クラウド

一度設定すれば、
後はおまかせ！

Arctera System Recovery
とにかく簡単！
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バックアップデータをマウントすれば、
通常のWindowsのローカルディスクと

同様の操作が可能

7

ファイルのリストアも簡単！

Arctera System Recovery
とにかく簡単！
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仮想環境へ

ESXサーバ、VMDK、
VHD/VHDXに変換

8

物理から仮想環境に変換もOK
移行や障害対策にも使える！

新しいシステムへ

NAS/SAN

HDD

同じハードウェアが
用意できなくても安心

物理から仮想環境へ
スムーズに変換

Arctera System Recovery
とにかく簡単！
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SQL 

Express

管理:
ステータスの確認
ジョブの作成/実行/削除

System Recoveryが導入されたマシンを
最大1000まで管理/監視が可能

Windows

すべてのEditionにバンドルされている
無償のツール（ライセンスは別途いりません！）

System Recoveryを導入した複数のWindowsマシンを
リモートで管理・監視

9

※過去にリリースしたLinux版のSystem 
Recoveryを導入したLinuxマシンの監視も可能

Arctera System Recovery
System Recovery Manager

Copyright © 2025 Arctera
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AWS S3
Azure
S3互換

Windows
PC / Server

VMware
Hyper-V

VSS対応
App & DB

幅広いプラットフォーム
とアプリに対応

Arctera System Recovery

マシン全体/ディスク個別を高速イメージバックアップ

マシン全体/ディスク個別、ファイル単位でも高速/簡単リカバリ

NAS

ディスク

USBディスク

システム

データ

クラウドストレージに直接バックアップを保管

RDX

RDX

隠れパーティション

いざという時のシステム復旧はこれで安心！

Arctera System Recoveryのまとめ
システムもデータも両方まとめて「簡単」、「高速」、「確実」に保護！

Copyright © 2025 Arctera
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https://inform.arctera.io/SystemRecoveryTrialware?cid=3000
02575163893&poi=SystemRecovery

↓ ↓ ↓ 体験版お申し込みはこちら ↓ ↓ ↓

Arctera System Recoveryの無料体験版のご案内
60日間無料でほぼすべての機能が試せます！

Copyright © 2025 Arctera

https://inform.arctera.io/SystemRecoveryTrialware?cid=300002575163893&poi=SystemRecovery
https://inform.arctera.io/SystemRecoveryTrialware?cid=300002575163893&poi=SystemRecovery


• サポートページ

▪ https://www.veritas.com/content/support/ja_JP/ 

• Arctera System Recovery 23 ユーザガイド

▪ https://www.veritas.com/content/support/ja_JP/doc/51004009-158317307-0/v35813704-158317307

• Arctera System Recovery 23 readme

▪ https://www.veritas.com/content/support/ja_JP/doc/54295949-158317287-0/v37874224-158317287 

• Arctera System Recovery 23 Managerユーザガイド

▪ https://www.veritas.com/content/support/ja_JP/doc/75874941-158317995-0/v67289553-158317995

• Arctera System Recovery 23 Manager Readme

▪ https://www.veritas.com/content/support/ja_JP/doc/95114812-158317871-0/v75153930-158317871

• Arctera System Recovery Software Compatibility List （英語）

▪ https://www.veritas.com/support/en_US/doc/VSR_SCL

12

Arctera System Recovery
サポート関連情報
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https://www.veritas.com/content/support/ja_JP/doc/95114812-158317871-0/v75153930-158317871
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Backup Exec, System Recoveryお問い合わせ先一覧

ご購入前(新規および更新発注前）のお問合せ ご購入後のお問合せ

対象 お客様（エンドユーザ様向け） 一次代理店もしくは販売店様 すべて

名称 セールスインフォメーションセンター（SIC） パートナーコールセンター（PCC） サポートソリューション

お電話

03-6705-8903

* 自動応答の音声メッセージに従い操作いただくと、それぞれの窓口につながります。

フリーダイヤル：0120-07-8978
フリーダイヤル不可の場合：03-4477-4957

ウェブサイト

Webからのお問合せ

https://inform.arctera.io/contactus

サポートポータルURL

https://www.veritas.com/support/ja_JP.html

メール

問い合わせ

arctera-sic@arctera.ebizservice.jp

問い合わせ

arctera-partner@arctera.ebizservice.jp

問い合わせ先メールアドレス（カスタマケア）

customersupport@arctera.io

*非技術的なお問い合わせに限られます

（例: 保有ライセンスに関する確認、ベリタスライセンスポータル
（VEMS)の利用方法など) 

受付時間

10:00 - 12:00、13:00 - 17:00

*弊社営業日のみ。土日祝日、年末年始除く。

9:00 - 18:00

*弊社営業日のみ。土日祝日、年末年始除く

*上記時間外は、エッセンシャル契約のみ（英語対応）

ご対応内容

▪ 購入前の営業窓口
▪ 保有ライセンスのご案内
▪ 更新見積（定価）
▪ 評価版対応

▪ 購入前の営業窓口
▪ 保有ライセンスのご案内
▪ 更新見積（定価）

▪ テクニカルサポート受付窓口
▪ 購入後のライセンスキー取得
▪ サポートポータルの対応
▪ ライセンス譲渡・移管申請書に関するお問い合わせ
▪ 証書再発行
▪ 保有ライセンスのご案内

2025年3月28日時点

https://inform.arctera.io/contactus
https://www.veritas.com/support/ja_JP.html
mailto:arctera-sic@arctera.ebizservice.jp
mailto:arctera-partner@arctera.ebizservice.jp
mailto:customersupport@arctera.io
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ありがとうございました！
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付録: 画面例
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• Click to add text.
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タスク → 「バックアップの実行または管理」を選択 1

Arctera System Recovery
バックアップ: バックアップの定義

Copyright © 2025 Arctera
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Arctera System Recovery
バックアップ: バックアップの定義

「新しく定義」をクリック 2

Copyright © 2025 Arctera
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Arctera System Recovery
バックアップ: バックアップの定義

「コンピュータのバックアップ」を選択します。 3

Copyright © 2025 Arctera
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Arctera System Recovery
バックアップ: バックアップソースの選択

一つまたは複数のドライブを選択 4

Copyright © 2025 Arctera
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Arctera System Recovery
バックアップ: 関連するドライブの選択

バックアップ対象を選択 5

Copyright © 2025 Arctera
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Arctera System Recovery
バックアップ: リカバリポイントタイプの指定

リカバリポイントのタイプを指定します。6

• リカバリポイントセットと単体リカバリポイントが指定できます。

• ベースと増分バックアップを行う場合は、リカバリポイントセットを
選びます。

• フルバックアップのみを行う場合は、単体リカバリポイントを選びま
す。

Copyright © 2025 Arctera
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Arctera System Recovery
バックアップ: バックアップ保存先の指定

バックアップ保存先を指定します。7

• リカバリポイントファイル名をカスタマイズ

• バックアップ保存先を指定します。ローカルのパスを
指定するか、ネットワーク上のUNCパスを指定する
か、クラウドを指定します。

Copyright © 2025 Arctera
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Arctera System Recovery
バックアップ: リカバリポイントファイル名をカスタマイズ

必要があれば、リカバリポイントファイル名をカスタマイズします。8

• リカバリポイントファイル名の先頭にコンピュータ名を付けるための
オプションです。（デフォルトです）

• サブフォルダを作成して、サブフォルダにコンピュータ名を指定するため
のオプションです。

Copyright © 2025 Arctera
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Arctera System Recovery
バックアップ: リカバリポイントオプションを指定

• 検証はデフォルトではオフです。バックアップ後に、検証が必須の場
合は、チェックします。

• リカバリポイントを何世代まで保存するかを指定します。デフォルトは
3世代です。

• バックアップ中に4世代目が作成され、完了時に、一番古い世代が
削除されます。

リカバリポイントオプションを設定9

Copyright © 2025 Arctera
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Arctera System Recovery
バックアップ: コマンドファイルの指定

次の拡張子が利用可能:

 .exe

 .com

 .bat

もし必要ならコマンドファイルを指定10

• 必要ならプレ、ポストコマンドを指定します。

• 指定方法は、3種類あり、スナップショット作成前、スナップショット
作成後、リカバリポイントファイル作成後の3種類あります。

Copyright © 2025 Arctera
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Arctera System Recovery
バックアップ: バックアップスケジュールの設定

スケジュールバックアップを設定11

• スケジュールを設定します。

• 何曜日の何時にバックアップを実行する、ベースバックアップを
何曜日の何時にバックアップするかを決めます。

Copyright © 2025 Arctera
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Arctera System Recovery
バックアップ: バックアップスケジュールの設定（続き）

Copyright © 2025 Arctera
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Arctera System Recovery
バックアップ: バックアップスケジュール - 詳細オプション

• イベントトリガーによるバックアップもできます。

• 例えば、ユーザのログオン、ログオフ時にバックアップするなど、
あるイベントをトリガーにして、バックアップを開始することも可能
です。

Copyright © 2025 Arctera
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Arctera System Recovery
バックアップ: バックアップの実行

バックアップジョブを保存します。12

• チェックボックスをオンにすると、バックアップジョブを保存して、
即実行します。

Copyright © 2025 Arctera
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Arctera System Recovery
バックアップ: バックアップ実行中の画面

バックアップの進捗13

進捗はインジケーターで確認できます

Copyright © 2025 Arctera
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Arctera System Recovery
リストア: System Recovery Diskからの起動

CD/DVD または USB から起動できるように設定されているか
確認します。

※System Recovery Disk (SRD)の作成方法はこちらのKBとユーザガイドでご紹介しています。ご確認ください。

＜System Recovery Disk (SRD) 作成方法＞
https://www.veritas.com/content/support/ja_JP/article.100053970

＜System Recoveryユーザガイド＞
https://www.veritas.com/content/support/ja_JP/doc/51004009-158317307-0/v96136195-158317307

Copyright © 2025 Arctera
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Arctera System Recovery
リストア:リカバリ環境 (WinPE)

Copyright © 2025 Arctera
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Arctera System Recovery
リストア:「コンピュータを修復」ウィザード

Copyright © 2025 Arctera
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Arctera System Recovery
リストア:「コンピュータを修復」ウィザード – ドライブのマップ

• NASなどのネットワーク上へ保存している場合は、
ドライブレターを割りあてます。

Copyright © 2025 Arctera
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Arctera System Recovery
リストア:「コンピュータを修復」ウィザード – ドライブのマップ

• リカバリポイントの指定方法として、
「システム」を選択している場合は、
sv2i の拡張子を持つファイルを指定する
必要があります。

※システム・インデックス・ファイル（.sv2i）は、複数の
ドライブまたはリカバリポイントセット（ベースバックアップ
＋増分バックアップ）を持つバックアップ操作を実行した
ときに作成されます。

システム・インデックス・ファイルには、最新のリカバリ・ポイ
ントのリストが含まれ、各リカバリポイントの元のドライブの
場所が含まれます。リカバリポイントとドライブの紐付けに
関する情報が含まれているため、インデックスファイルを
使用することで、修復時にドライブと修復先を選択する
必要がなくなります。

• sv2i を指定することで、
最新のリカバリポイントが自動的に
選択されてリストアできます。

Copyright © 2025 Arctera
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Arctera System Recovery
リストア:「コンピュータを修復」ウィザード – リカバリポイントの選択

• 「システム」が選択されていますので、sv2i
のみ指定可能です。

• 「次へ」進みます。

Copyright © 2025 Arctera
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Arctera System Recovery
リストア:「コンピュータを修復」ウィザード – ディスクの初期化

• 空のディスクを指定した場合は、ディスクの初期化を
行う画面が現れますので、チェックを入れて、
OKボタンを押します。

Copyright © 2025 Arctera
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Arctera System Recovery
リストア:「コンピュータを修復」ウィザード – ドライブの修復

• リカバリポイントファイルと、ボリュームの関連付けが
表示します。つまり、どのリカバリポイントファイルを
どのボリュームにリストアするかを確認できます
（先ほど説明したインデックスファイルがこれを
実現してくれます）

• また、検証オプションとして、リカバリポイントの破損
があっても、リストアを継続するか、リストア前に検証
を実施するか、リストア前に検証しないかを選択で
きます。

• デフォルトでは、リカバリポイントの破損があっても、
「リストアを継続する」が指定されています。

Copyright © 2025 Arctera
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Arctera System Recovery
リストア: 「コンピュータを修復」ウィザード – 概要

• 終了ボタンを押して、リストアを開始します。

Copyright © 2025 Arctera
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Arctera System Recovery
リストア: 「コンピュータを修復」ウィザード – リカバリ進捗画面

Copyright © 2025 Arctera
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Arctera System Recovery
リストア: 「コンピュータを修復」ウィザード –リカバリ完了画面

Copyright © 2025 Arctera
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画面例:
System Recovery Manager

Copyright © 2025 Arctera
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Arctera System Recovery
System Recovery Managerの導入

Copyright © 2025 Arctera
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Arctera System Recovery
System Recovery Managerの導入

System Recovery 
Manager専用の
SQL Express 
2019(64bit版）が
インストールされる

Copyright © 2025 Arctera
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Arctera System Recovery
ダッシュボード

Copyright © 2025 Arctera
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Arctera System Recovery
個別にコンピュータを追加

Copyright © 2025 Arctera
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Arctera System Recovery
すべてのコンピュータ

Copyright © 2025 Arctera
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Arctera System Recovery
複数のコンピュータを一度に追加

※コンピュータのIPアドレスの一覧
を含む*.txtファイルを作成します。

• <IPアドレス>,0 
Windowsコンピュータの場合

• <IPアドレス>,1
Linuxコンピュータの場合

ここで設定したデフォルト
ドメインアカウントの認証情報が必
要です。

先ほど作成したインポート用
のテキストファイルを選択

注）管理者権限のアカウントは１つしか設
定できないため、管理者アカウントが異なる
コンピュータを取り込むには、ここの設定を
書き換えます。

管理対象のマシンのIPアドレス
とOSの種別を記載した
テキストファイルを用意します

① ② ③

Copyright © 2025 Arctera
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Arctera System Recovery
すべてのコンピュータ

コンピュータを選択し、「バックアップタスク」をクリック

Copyright © 2025 Arctera
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Arctera System Recovery
コンピュータの管理 – バックアップジョブの作成/編集

Copyright © 2025 Arctera
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Arctera System Recovery
コンピュータの管理 – ターゲットの管理と作成

バックアップジョブを選んでから、「適用」をクリック

注)既存のターゲットは、
削除、編集できない

カスタムターゲットの作成

Copyright © 2025 Arctera
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Arctera System Recovery
ターゲットに対してバックアップジョブの適用

適用先にバックアップジョブが既に適用されている場合のオプション

Copyright © 2025 Arctera
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Arctera System Recovery
サポートされているSystem Recovery 23へのアップグレード

SR 21.x SR 22.0

SR 23.x
(Veritas Updateに

よる更新が可能)

SR 23.0

▪SR21.xおよびVSR22から
直接VSR23にアップグレード
が可能

▪SR18以下のバージョンからの
直接アップグレードは不可

※ SR21.x/22にアップグレードしてからSR23に
アップグレードすることは可能（段階アップグレー
ド）

▪SR23のManagerから
SR22/21.xのライセンスの変
更はできない。
※但し、SR23のライセンスファイル(SLF)は
変更が可能
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Arctera System Recovery
ライセンスの概要

Server Edition
（サーバOS用）

Virtual Edition
（仮想環境向けお得ライセンス）

上記は2024年12月時点の希望小売価格(税別)
Corporateライセンス・初年度平日日中保守1年込
最新価格情報のご確認は、ご購入前窓口まで。

仮想ホスト
単位課金

• 対象の仮想ホスト上の仮想マシン
(WindowsクライアントOS・サーバOS)に
対して、無制限に保護できる

• 仮想マシン3台以上ならお得
• Hyper-Vならホスト側も保護可能

バックアップ対象マシン単位で購入

Server Editionには、
Desktop Editionの
ライセンス1本付属

Desktop Edition
(PCクライアント用）

*1 サブスクリプションライセンスはSystem Recovery 23から提供を開始したライセンスであるため、System Recovery 23が必要となります。

永続ライセンス: 195,480円 永続ライセンス: 540,600円永続ライセンス: 17,520円

サブスクリプションライセンス*1: 73,200円 サブスクリプションライセンス*1: 202,800円サブスクリプションライセンス*1: 6,700円
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ありがとうございました！
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