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• Backup ExecのSimpleライセンス（インスタンスベース、容量ベース）は、期間を定めたライセンス契約となります

• ソフトウェアを使用する権利（ライセンス）と保守がセットとなっており、1年～5年の期間を定めた契約が可能です

• 期間が定まっているため、更新せずに契約が切れてしまうと、Backup Execの以下の操作を行うことが
できなくなります

ライセンスの状態 実行できなくなる操作 実行可能な操作

サブスクリプションライセンスの
契約が切れた場合

• バックアップ
• リストア
• 物理仮想変換 (P2V)
• 一回限りの変換
• 仮想へのバックアップ (B2V)
• PiTからの仮想への変換
• Instant Recovery (IR)
• マルウェアスキャン実施後のリストア
• 複製
• フルバックアップの統合処理

• インベントリ
• カタログ作成
• バックアップの検証
• Recovery Ready
（仮想マシンバックアップの検証）

• 手動によるマルウェアスキャン
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• ここでは2029/08/26まで有効となっているBE Simpleのライセンスを使って挙動を紹介しています

• サブスクリプションライセンスが切れる挙動はインスタンスライセンス、容量ライセンスともに共通です

※ここでは、BEサーバの
OSの日付をあらかじめ
2029/06/25に設定して試しています
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ライセンス契約更新のリマインダ
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• ライセンスの残存日数は「ホームタブ」の中の「使用許諾契約書」→ 「ライセンス契約情報を表示する」
から確認することができます（左の画面）

• ライセンス契約の残存日数が60日以上残っている場合は、自動的にアラート通知は行われません。
但し、特定の日付を指定してアラート通知を受けることは可能です。以下（右の画面）の「構成と設定」→
 「Backup Execの設定」→ 「設定」→ 「アラート」から行います

• 通知時刻の設定はできません。指定した日付のBackup Execデータベースのメンテナンス時刻に従って
通知を行います（デフォルトでは毎朝４時）

• アラートは１日に１回限りの通知となります。１日に複数回の通知や間隔の設定はできません

※ここでは、BEサーバのOSの日付を2029/06/25に設定して試しています
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ライセンス契約更新のリマインダ
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• 指定した日付に到達すると、以下のようなアラートが通知されます

注）アラートは一日に１回限りとなります。
１日に複数回の通知設定を行うことはできません。
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デフォルトではBEサーバのWindowsのイベントログにも警告メッセージが記録されます
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ライセンス契約の残存日数が60日未満になると、１週間に１回の頻度で自動アラートが送信されます
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注）先ほど説明した「ライセンス契約更新リマインダ」
の設定有無に関係なく、この頻度で通知が自動的に
行われます（変更は不可）
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ライセンス契約の残存日数が30日未満になると、毎日自動アラートが送信されます
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注）先ほど説明した「ライセンス契約更新リマインダ」
の設定有無に関係なく、この頻度で通知が自動的に
行われます（変更は不可）
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Eメール通知の設定 → SMTPメールサーバーの設定
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「構成と設定」→ 「アラートと通知」
→ 「電子メールとテキストの通知」 SMTPメールサーバーの情報を入力します

注）SMTPのメールサーバの情報はメールサーバの管理者
から入手してください

※ここからご案内する「Eメール通知の設定」は、こちらの
環境上の都合で英語環境での画面キャプチャーしか
用意できませんでしたのでご了承ください。
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Eメール通知の設定 → 受信者の設定
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「構成と設定」→ 「アラートと通知」
→ 「通知の受信者」 受信者を追加



• 受信者のお名前とメールアドレスを指定します。テストメールでEメールが届くかも確認します
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Eメール通知の設定 → 受信者の設定
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• アラートカテゴリーを選択します
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Eメール通知の設定 → アラートカテゴリーの設定
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• 「ライセンスと保守の警告」は、デフォルトでは
有効となっていますが、受取人はデフォルトでは設定されて
いないため、通知を受けたい受取人にはチェックを入れます

• サブスクリプションライセンスの期限切れに関する警告は、
このカテゴリーに属します
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Eメール通知
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• 自動アラートと同様のタイミングで、Eメールが届きます（60日未満は１週間に１回、30日未満は毎日）

注）サブスクリプション
ライセンスが切れると、
冒頭で説明した機能が
使えなくなるだけでなく、
ソフトウェアのアップデートも
入手できなくなることも
ご案内しています。

画面例のメッセージは英語
ですが、実際のメッセージは
自動アラートと同じ日本語
のメッセージが届きます
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ライセンス契約更新のリマインダのEメール通知
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• 先ほどご紹介した「ライセンス契約更新のリマインダ」で設定した指定日に以下のようなEメールが届きます

注）画面例のメッセージは英語ですが、実際のメッセージは自動アラートと同じ日本語のメッセージが届きます
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自動アラートおよびEメール通知に関する注意点
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• 今回ご紹介したサブスクリプションライセンスの期限切れに関する自動アラートとEメール通知は、「ライセンスと
保守の警告」というカテゴリーに属しているため、サブスクリプションライセンスの期限切れとは関係ない、他の
ライセンスに関する警告も通知されます（下図参照）

• サブスクリプションライセンスの期限切れのみに特化した設定は行えませんのでご了承ください

注）実際のメッセージは日本語のメッセージが届きます
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ライセンス契約の残存日数が無くなると、バックアップができなくなります
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ライセンス契約の残存日数が無くなると、リストアもできなくなります
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注）サブスクリプションライセンスが切れると
他にも使えなくなる機能がありますので、
冒頭の説明をご確認ください。
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ありがとうございました！
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