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Versionsubersicht

In diesem Kapitel werden folgende Themen behandelt:
= Neue Funktionen und Anderungen in Veritas Resiliency Platform 3.3.2
= Verwenden der Produktdokumentation

s Weitere Informationen

Neue Funktionen und Anderungen in Veritas
Resiliency Platform 3.3.2

Diese Version von Veritas Resiliency Platform enthalt die folgende neue Funktion:
Siehe "Entfernen von Windows-Installationshosts" auf Seite 10.

Siehe "Unterstiitzung der Uberwachungs-API" auf Seite 10.

Siehe "Fehlerhaftes oder fehlerfreies Gateway ersetzen" auf Seite 10.

Siehe "Vereinfachte Lizenzierung" auf Seite 10.

Siehe "In-Guest-IOTAP erweitert" auf Seite 10.

Siehe "Resiliency Group im Wartungsmodus markieren" auf Seite 10.

Siehe "Protokolle aus Veritas Resiliency Platform-Appliances Uber die
Benutzeroberflache erfassen” auf Seite 10.

Siehe "Zustellmechanismus flr Service Packs" auf Seite 11.
Siehe "Lokalisierungsunterstiitzung wurde auf Chinesisch erweitert" auf Seite 11.
Siehe "Verbesserte Benutzeroberflache" auf Seite 11.

Siehe "Separate Sicherheitsgruppe fur Simulations- und
Notfallwiederherstellungsvorgange" auf Seite 11.

Siehe "Einfliihrung neuer Risikosignaturen" auf Seite 11.
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Neue Funktionen und Anderungen in Veritas Resiliency Platform 3.3.2

Entfernen von Windows-Installationshosts

Veritas Resiliency Platform bendétigt keine Windows-Installationshosts mehr, um
Windows-Hosts hinzuzufligen. Alle vorhandenen Windows-Installationshosts, die
zu Veritas Resiliency Platform hinzugefligt wurden, konnen sicher lber die Resiliency
Manager-Konsole entfernt werden.

Unterstiitzung der Uberwachungs-API

Unterstiitzung der Uberwachungs-API zur Erfiillung Ihrer Anforderungen beziiglich
der Integration von Veritas Resiliency Platform in Ihre Uberwachungs-Dashboards
und Automatisierungstools.

Fehlerhaftes oder fehlerfreies Gateway ersetzen

Méglichkeit zum Ersetzen eines fehlerhaften oder fehlerfreien Gateways ohne
Auswirkungen auf das Recovery Time Objective.

Vereinfachte Lizenzierung

Vereinfachte Lizenzierung durch Konsolidierung von SKU fiir ,Lizenz pro GB* unter
.Pro virtuellem Computer*.

In-Guest-IOTAP erweitert
Erweiterte In-Guest-IOTAP-Unterstlitzung fiir:
s CentOS 6.x,7.0 bis 7.4
= SUSE 114,122,123

Resiliency Group im Wartungsmodus markieren

Kunden kénnen die Resiliency Group im Wartungsmodus markieren, um die
Ausfiihrung versehentlicher Notfallwiederherstellungsvorgange und somit die
Entstehung falscher Risiken zu vermeiden.

Protokolle aus Veritas Resiliency Platform-Appliances Uber die
Benutzeroberflache erfassen

Méglichkeit zum Erfassen von Protokollen aus verschiedenen Veritas Resiliency
Platform-Appliances uber die Benutzeroberflache.
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Verwenden der Produktdokumentation

Zustellmechanismus flur Service Packs

Hotfixes kénnen problemlos mit dem erweiterten Zustellmechanismus flr Service
Packs angewendet werden.

Lokalisierungsunterstitzung wurde auf Chinesisch erweitert

Die Lokalisierungsunterstiitzung wurde auf Chinesisch erweitert, um die
Benutzerfreundlichkeit fiir Benutzer in China zu erhéhen.

Verbesserte Benutzeroberflache

Verbesserte Benutzeroberflache mit erweiterten Diagrammen in Dashboards. Auf
der Benutzeroberflache wird auch der Status der Cloud-Erkennung in Echtzeit
angezeigt.

Separate Sicherheitsgruppe fur Simulations- und
Notfallwiederherstellungsvorgange

Méoglichkeit zur Verwendung einer separaten Sicherheitsgruppe fiir Simulations-
und Notfallwiederherstellungsvorgange in AWS.

EinfUhrung neuer Risikosignaturen

Neu Risikosignaturen wurden eingefiihrt, um Anderungen in der
Netzwerkkonfiguration zu erkennen, wie z. B. geénderte Subnetzzuordnung,
geanderte IP-Adresse in der Quelle.

Verwenden der Produktdokumentation

Die nachstehende Tabelle zeigt die URL, tber die Sie die Produktdokumentation,
die Videos zu Resiliency Platform und die letzten Neuigkeiten finden. Die zweite
Tabelle listet die verschiedenen Dokumente auf, die Sie konsultieren kénnen,
zusammen mit einer kurzen Beschreibung ihres Inhalts.



Tabelle 1-1

Versionslbersicht
Weitere Informationen

URLs fir die Dokumentation zu Veritas Resiliency Platform

URL

Beschreibung

https://sort.veritas.com/documents

Die neueste Version der Produktdokumentation:

= Produkthandbicher im PDF-Format.

= Online-Hilfe-Portal.
Der Inhalt der Hilfe ist auch in der Produktkonsole
verfligbar.

https://www.veritas.com/community/business-continuity/videos

Die Liste der Videos zu Resiliency Platform.

https://www.veritas.com/support/en_US/article. 100042657

Die aktuellen Neuerungen in dieser Version.

Tabelle 1-2

Namen der Veritas Resiliency Platform-Handblicher

Titel

Beschreibung

Liste der mit Veritas Resiliency Platform kompatiblen
Hardware und Software (HSCL)

Liste der kompatiblen Hardware und Software

Versionshinweise zu Veritas Resiliency Platform

Informationen zur Version wie Hauptfunktionen, bekannte
Probleme und Einschrankungen.

Uberblick und Planungshandbuch zu Veritas Resiliency
Platform 3.3.2

Informationen zum Produkt sowie dessen Funktionen und
Einsatzmdglichkeiten.

Benutzerhandbuch zu Veritas Resiliency Platform 3.3.2

Informationen zum Bereitstellen von Resiliency Platform
und Nutzen der Einsatzmdglichkeiten des Produkts.

Veritas Resiliency Platform
Drittanbieter-Software-Lizenzvereinbarungen

Informationen zur Software von Drittherstellern, die in
Resiliency Platform verwendet wird.

Weitere Informationen

= Notfallwiederherstellung in OpenStack befindet sich im Tech Preview-Modus.

= P2V (Physical To VMware) befindet sich im Tech Preview-Modus.

» Der unterstitzte Upgrade-Pfad ist Veritas Resiliency Platform 3.2 und hdéher
auf Veritas Resiliency Platform 3.3.2.
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Systemanforderungen

In diesem Kapitel werden folgende Themen behandelt:
= Anforderungen an Systemressourcen fiir die Resiliency Platform

= Netzwerk- und Firewall-Anforderungen

Anforderungen an Systemressourcen fur die
Resiliency Platform

Die Menge an virtuellen CPUs, Arbeitsspeicher und Speicherplatz, die Veritas
Resiliency Platform bendtigt, wird in diesem Abschnitt aufgefiihrt.

Die Mindestkonfiguration, die fiir eine virtuelle Appliance fiir Resiliency Manager,
Infrastructure Management Server (IMS), Replication Gateway und
YUM-Repository-Server empfohlen wird:

Tabelle 2-1 Mindestkonfiguration

Komponente Mindestkonfiguration

Resiliency Manager 150 GB Speicherplatz auf dem Datentrager
32 GB RAM
Virtuelle CPU 8

Infrastructure Management 60 GB Speicherplatz auf dem Datentrager

Server (IMS) 16 GB RAM
Virtuelle CPU 8




Systemanforderungen
Anforderungen an Systemressourcen fiir die Resiliency Platform

Komponente Mindestkonfiguration

Replication Gateway 40 GB Speicherplatz auf dem Datentrager
16 GB RAM
Virtuelle CPU 8

Bereitgestellter externer Datentréager mit 50 GB

Dieser Staging-Speicherplatz ist der von der Replication
Gateway-Appliance benétigte Mindestspeicherplatz, und
es kdénnen bis zu 4 virtuelle Computer mit dieser
Standardkonfiguration konfiguriert werden. Zuséatzliche
virtuelle Computer kdnnen konfiguriert werden, indem
dieser Staging-Speicher pro virtuellem Computer um

12 GB erweitert wird.

YUM-Repository-Server 60 GB Speicherplatz auf dem Datentrager
4 GB RAM
Virtuelle CPU 2

Zu Veritas Resiliency Platform | 15 GB Speicherplatz auf dem Datentrager
hinzuzufigende Hosts: 4 GB RAM

= Anwendungshost (zu
schitzende Anwendungen)
= Host von Resiliency Platform | Wenn Sie einen einzelnen Host fir mehrere Zwecke
Data Mover (zu schiitzende | verwenden, fugen Sie den erforderlichen Speicherplatz
virtuelle Computer) und RAM fiir jeden Zweck hinzu. Beispiel: Wenn Sie einen
einzelnen Host als Speichererkennungs- und
Anwendungshost verwenden, benétigen Sie mindestens
30 GB Speicherplatz und 8 GB RAM.

Dual-Prozessor-CPU

» Speichererkennungshost
s Hyper-V-Host

Hinweis: Sie missen die Ressourcen fir Resiliency Manager, IMS und Replication
Gateway reservieren. So ist sichergestellt, dass diese Ressourcen nicht ausgelagert
werden, wenn Hypervisoren (berlastet sind.

Wenn die virtuelle Appliance die Mindestkonfiguration nicht einhalt, erhalten Sie
eine Warnung wahrend der Bootstrap-Vorgang auf der virtuellen Appliance
ausgeflhrt wird, und Sie miissen bestatigen, dass Sie mit der aktuellen Konfiguration
fortfahren méchten.

Wenn Sie planen, die virtuelle YUM-Appliance nicht zu verwenden, bendétigen Sie
einen Linux-Server mit mindestens 50 GB Speicherplatz, der als Repository-Server
konfiguriert ist. Die Bereitstellung fur den Repository-Server ist optional. In Zukunft
mussen die Veritas Resiliency Platform-Patches oder -Updates installiert werden.
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Netzwerk- und Firewall-Anforderungen

Wenn Sie einen dynamischen Arbeitsspeicher auf Hyper-V aktivieren méchten,
mussen die folgenden Voraussetzungen erfillt sein:

= Der Arbeitsspeicher fir den Start und die Mindestkonfiguration muss mindestens
so grol} sein wie der Arbeitsspeicher, der vom Hersteller empfohlen wird.

= Wenn Sie dynamischen Speicher auf einem Windows Server
2012-Betriebssystem verwenden, geben Sie die Parameter flir den
Start-Arbeitsspeicher, den Mindest- und Maximalarbeitsspeicher in Vielfachen
von 128 Megabyte (MB) ein. Wenn dies nicht erfolgt, fuhrt dies mdglicherweise
zu Fehlern des dynamischen Arbeitsspeichers und es erfolgt keine Zunahme
des Arbeitsspeichers in einem Gastbetriebssystem.
Auch wenn Sie einen dynamischen Arbeitsspeicher verwenden, muss die oben
genannte Mindestkonfiguration eingehalten werden.

und Firewall-Anforderungen

Die folgenden Ports werden fiir Veritas Resiliency Platform verwendet:

»  Wiederherstellung von Assets in AWS

= Wiederherstellung von Assets in Azure

= Wiederherstellung von Assets in vCloud Director

= Wiederherstellung von Assets in OpenStack

= Wiederherstellung von Assets in HUAWEI CLOUD

= Wiederherstellung von physischen Computern im lokalen Rechenzentrum

= Wiederherstellung von Assets im lokalen Rechenzentrum mithilfe von Resiliency
Platform Data Mover

=  Wiederherstellung von Assets im lokalen Rechenzentrum mithilfe von
Replikationsanwendungen von Drittanbietern

=  Wiederherstellung von Assets mit NetBackup

= Wiederherstellung von InfoScale-Anwendungen
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Behobene Probleme

In diesem Kapitel werden folgende Themen behandelt:

s Behobene Probleme

Behobene Probleme

Dieses Kapitel enthalt die Probleme, die in Veritas Resiliency Platform 3.3.2 behoben

wurden.

Tabelle 3-1

In Veritas Resiliency Platform 3.3.2 behobene Probleme

Vorfallnummer

Zusammenfassung

12946

DNS-Anpassungsanderungen werden nicht aktualisiert, wahrend die
Resiliency Group bearbeitet wird

19305

Datenverfugbarkeit fehlt fur einige Resiliency Groups nach einem
Notfallwiederherstellungsvorgang

19885

Ein geplanter Scan beseitigt nicht das Risiko, wenn der vCenter-Server
entfernt und im IMS wieder hinzugefiigt wird

19859

Das Risiko eines nicht verbundenen IMS wird nicht sofort beseitigt,
wenn ein neuer IMS hinzugefigt wird

19949

Der Windows-Host wird méglicherweise als getrennt angezeigt, nachdem
er zurlick zum lokalen Rechenzentrum migriert wurde

7407

Einige flir DHCP aktivierte Netzwerkkarten sind in der Cloud nach der
Migration nicht vorhanden

8232

Manchmal wird fiir das Netzwerk auf virtuellen Computern mit mehreren
Netzwerkkarten nur eine Netzwerkkarte hochgefahren
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Vorfallnummer

Zusammenfassung

8326 Details der Resiliency Group in der Konsole zeigen veraltete Eintrage
des virtuellen vCloud-Computers nach der Migration einer Resiliency
Group zuriick in den lokalen Standort

13024 Details zum Wiederherstellungsrechenzentrum werden nach dem
Upgrade nicht angezeigt, wenn der Name des Datentragers mehr als
128 Zeichen umfasst

19818 In manchen Féllen reagiert die Replikation nach einem Upgrade oder
Neustart des Replication Gateways nicht mehr

5181 Fir den Schutz des virtuellen Computers mithilfe von Resiliency Platform
Data Mover gelten einige richtlinienbezogene Einschrankungen

5183 Das Risiko ,Data Mover — virtueller Computer im No-Op-Modus* kann
nicht behoben werden

10821 Ein neu hinzugefligter Resiliency Manager kann einen vorhandenen im

Offline-Modus ausgefiihrten Resiliency Manager nicht entfernen
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Bekannte Probleme

In diesem Kapitel werden folgende Themen behandelt:

= Allgemein bekannte Probleme

= Bekannte Probleme: Wiederherstellung in Amazon Web Services (AWS)
= Bekannte Probleme: Wiederherstellung in vCloud

= Bekannte Probleme: Resiliency Platform Data Mover

= Bekannte Probleme: Resiliency Platform Data Mover bei der Wiederherstellung
im lokalen Rechenzentrum

= Bekannte Probleme: Wiederherstellung mithilfe von Replikationsanwendungen
anderer Hersteller

= Bekannte Probleme: NetBackup-Integration
» Bekannte Probleme: Wiederherstellung von InfoScale-Anwendungen

= Bekannte Probleme: Upgrade

Allgemein bekannte Probleme

Im Folgenden sind die allgemeinen bekannten Probleme flr Veritas Resiliency
Platform aufgefihrt:

Siehe "Ein Migrationsvorgang in der VMware-Umgebung kann in manchen Féllen
aufgrund einer Zeitliberschreitung fehlschlagen (12642)" auf Seite 19.

Siehe "Erstellung einer RG fiir virtuelle Computer, die von NetApp SnapMirror
repliziert werden, schlagt mit Fehlermeldung fehl (23189)" auf Seite 19.

Siehe "Die Kennung des virtuellen Computers fir die Simulation stimmt auf einer
aktualisierten Installation nicht mit der Kennung des virtuellen Workload-Computers
Uberein (22369)" auf Seite 19.
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Allgemein bekannte Probleme

Ein Migrationsvorgang in der VMware-Umgebung kann in manchen
Fallen aufgrund einer Zeituberschreitung fehlschlagen (12642)

In einer VMware-Umgebung kann der Migrationsvorgang manchmal fehlschlagen,
wenn der virtuelle Computer nicht ordnungsgeman heruntergefahren wird. Das

Betriebssystem des virtuellen Computers wird heruntergefahren, aber der virtuelle
Computer bleibt eingeschaltet. Dies fuhrt zum Fehlschlagen des Migrationsvorgangs.

Problemumgehung:

Schalten Sie die virtuellen Computer der Resiliency Group manuell aus, und
wiederholen Sie den Migrationsvorgang.

Erstellung einer RG fir virtuelle Computer, die von NetApp
SnapMirror repliziert werden, schlagt mit Fehlermeldung fehl (23189)

Diese Fehlermeldung kann auftreten, wenn die Installation von Veritas Resiliency
Platform von einer Version vor 3.3.2 aktualisiert wurde. Veritas Resiliency Platform
kommuniziert mit dem NetApp-Array uber ONTAP-APIs. Die Daten, die das
NetApp-Array zurlckgibt, sind in manchen Fallen beztglich der Anzahl der
Datensatze inkonsistent. Dies fiihrt dazu, dass Veritas Resiliency Platform annimmt,
dass einige Objekte wie z. B. SnapMirror-Konfigurationen oder LUN Maskings aus
dem Array geléscht wurden. Das Problem ist in Veritas Resiliency Platform 3.3.2
behoben, aber die Daten, die in Veritas Resiliency Platform geléscht wurden, kdnnen
nach dem Upgrade auf Version 3.3.2 nicht automatisch von Veritas Resiliency
Platform wiederhergestellt werden.

Problemumgehung

Entfernen Sie die NetApp-Konfiguration von Veritas Resiliency Platform und fligen
Sie sie wieder hinzu.

Die Kennung des virtuellen Computers fur die Simulation stimmt auf
einer aktualisierten Installation nicht mit der Kennung des virtuellen
Workload-Computers Uberein (22369)

Auf einer aktualisierten Installation stimmt die Kennung des virtuellen Computers
fur die Simulation nicht mit der Kennung des virtuellen Workload-Computers Uberein.

Problemumgehung

Bearbeiten Sie die Resiliency Group, um dieses Problem zu beheben.
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Bekannte Probleme: Wiederherstellung in Amazon
Web Services (AWS)

Die folgenden bekannten Probleme treten bei AWS auf:

Zusatzlich zu den oben aufgefiihrten bekannten Problemen treten auch die flr
Resiliency Platform Data Mover aufgefiihrten Probleme auf.

Siehe "Bekannte Probleme: Resiliency Platform Data Mover" auf Seite 22.

Der Vorgang zum Loschen einer Resiliency Group schlagt bei der
Unteraufgabe ,Datentrager trennen® fehl (12804)

Der Léschvorgang schlagt bei der Unteraufgabe "Replizierten Datentréager von
Ziel-Gateway trennen" mit einem Zeituberschreitungsfehler fehl. Dies ist darauf
zurlckzufuhren, dass sich der Datentrager, der mit dem Replication Gateway
verbunden ist, im AWS-Cloud Rechenzentrum im Zustand "Wird getrennt" verbleibt.

Problemumgehung

Informationen zur Behebung des blockierten Zustands finden Sie in der
AWS-Dokumentation.

Die Konfiguration der Resiliency Group fur die
Notfallwiederherstellung schlagt bei der Unteraufgabe ,,Datentrager
an Replication Gateway anhangen® fehl (12804)

Beim Konfigurieren der Resiliency Group fiir die Notfallwiederherstellung schlagt
der Vorgang der Unteraufgabe "Datentrager an Replication Gateway anhangen"
mit einem Zeitliberschreitungsfehler fehl. Dies ist darauf zurlickzufiihren, dass der
Datentrager, der mit dem Replication Gateway verbunden ist, im AWS-Cloud
Rechenzentrum im Zustand "Wird angehangt" verbleibt.

Problemumgehung

Informationen zur Behebung des blockierten Zustands finden Sie im
AWS-Support-Center.

Bekannte Probleme: Wiederherstellung in vCloud

Die folgenden bekannten Probleme sind fur die Wiederherstellung in vCloud
anwendbar:

Zusatzlich zu den oben aufgefiihrten bekannten Problemen treten auch die flr
Resiliency Platform Data Mover aufgefiihrten Probleme auf.


https://docs.aws.amazon.com/AWSEC2/latest/UserGuide/ebs-detaching-volume.html
https://aws.amazon.com/premiumsupport/knowledge-center/ebs-stuck-attaching/
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Das Migrieren oder die Ubernahme kann fehlschlagen, wenn keine
unabhangigen Datentrager in vCloud Director verfugbar sind (14639)

Dieses Problem tritt auf, wenn die Wiederherstellung aus vCloud Director in vCloud
Director erfolgt.

Die Unteraufgabe zum Anhangen des Datentragers kann wahrend de Migration
oder Ubernahme fehlschlagen, da aufgrund eines internen Fehlers keine
unabhangigen Datentragern auf dem vCenter-Server verflgbar sind.

Nach dem Zuruckmigrieren kann die Speicherprofilauswahl fur den
vorhandenen virtuellen Computer falsch sein (16901)
Wenn Sie zurlick zum Quellrechenzentrum migrieren und die Resiliency Group

mithilfe der Absicht Konfiguration bearbeiten bearbeiten, kann es vorkommen, dass
fur die vorhandenen virtuellen Computer das angezeigte Speicherprofil falsch ist.

Problemumgehung

Uberpriifen Sie zur Behebung dieses Problems das Speicherprofil des vorhandenen
virtuellen Computers mithilfe der Absicht Konfiguration bearbeiten. Wenn das
angezeigte Speicherprofil nicht korrekt ist, &ndern Sie es in den entsprechenden
Wert.

Nach der Ruckmigration werden die einer Netzwerkkarte
zugewiesenen IP- und MAC-Adressen falsch angezeigt, wenn die
Absicht ,Netzwerk anpassen” verwendet wird (16458)
Wenn Sie nach der Ruckmigration eine Resiliency Group mit der Absicht Netzwerk
anpassen bearbeiten, ist fur die Netzwerkkarte die IP-Adresse leer, und es wird

eine falsche MAC-Adresse angezeigt. Dieses Problem tritt selbst dann auf, wenn
einer Netzwerkkarte die richtige IP- und MAC-Adresse zugewiesen wurde.

Problemumgehung

Verwenden Sie zur Behebung dieses Problems nicht Netzwerk anpassen, um die
Resiliency Group zu bearbeiten. Verwenden Sie stattdessen die Absicht
Konfiguration bearbeiten.
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Bekannte Probleme: Resiliency Platform Data Mover

Bekannte Probleme: Resiliency Platform Data

Mover

Im Folgenden finden Sie die bekannten Probleme bei Resiliency Platform Data
Mover bei der Wiederherstellung im Cloud-Rechenzentrum oder im lokalen
Rechenzentrum:

Siehe "Wenn der DRL-Datentrager aus einem geschiitzten Asset geléscht wird,
reagieren "RG bearbeiten" und "RG Iéschen" in der Aufgabe "Replikation auf I0Tap
beenden" nicht mehr. (23266)" auf Seite 23.

Siehe "Der Zustand des Replication Gateways wird in Veritas Resiliency Platform
nicht korrekt wiedergegeben (22888)" auf Seite 23.

Die Konfiguration einer Resiliency Group fur die
Remote-Wiederherstellung schlagt wahrend der Aufgabe
"Datentrager hinzufiigen" fehl (16245)

Wahrend der Konfiguration einer Resiliency Group fiir die Remote-Wiederherstellung
schlagt der Vorgang wahrend der Aufgabe "Datentrager hinzufligen" manchmal
fehl. Dies ist darauf zurlickzufiihren, dass VMware die InstanceUUID des virtuellen
Computers, der das Replication Gateway hostet, aktualisiert. Die von Resiliency
Platform erkannte InstanceUUID stimmt nicht mit der aktuellen InstanceUUID
Uberein; daher schlagt die Aufgabe fehl.

Problemumgehung:

Um dieses Problem zu beheben, fiihren Sie die folgenden Schritte in der
angegebenen Reihenfolge aus:

1. Ldschen Sie die Resiliency Group, die nicht erfolgreich erstellt wurde.
2. Erstellen Sie ein neues Replication Gateway-Paar.

3. Erstellen Sie eine neue Resiliency Group mithilfe des oben genannten
Gateway-Paars.

Dieses Problem ftritt auf, wenn als Replikationstechnologie die Schnittstellen
Resiliency Platform Data Mover und Resiliency Platform Data Mover mit VMware
VAIO (vSphere APIs for IO Filter) verwendet werden.
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Wenn der DRL-Datentrager aus einem geschutzten Asset geloscht
wird, reagieren "RG bearbeiten" und "RG I6schen" in der Aufgabe
"Replikation auf I0OTap beenden" nicht mehr. (23266)

Wenn der DRL-Datentrager versehentlich aus einem geschiitzten Asset geldscht

wird, reagieren "RG bearbeiten" und "RG Iéschen" in der Aufgabe Replikation auf
I0OTap beenden nicht mehr.

Problemumgehung

Wenn der DRL-Datentrager versehentlich aus einem geschiitzten Asset geldscht
wird, reagieren "RG bearbeiten" und "RG I6schen" in der Aufgabe "Replikation auf
IOTap beenden" nicht mehr.

Der Zustand des Replication Gateways wird in Veritas Resiliency
Platform nicht korrekt wiedergegeben (22888)

Veritas Resiliency Platform erwartet von virtuellen Computern eine eindeutige
VM-Kennung.

Workload

Stellen Sie sicher, dass der Hypervisor eine eindeutige Kennung fir alle virtuellen
Computer hat.

Bekannte Probleme: Resiliency Platform Data
Mover bei der Wiederherstellung im lokalen
Rechenzentrum

Zusatzlich zu den bekannten Problemen bei der Wiederherstellung im lokalen
Rechenzentrum treten auch die fir Resiliency Platform Data Mover aufgefuhrten
Probleme auf:

Siehe "Veritas Replication VIB-Installation, Upgrade, Beheben und Uberpriifen, RG
erstellen, oder DR-Vorgange kénnen in ESX mit Fehlermeldungen fehlschlagen
(22585)" auf Seite 24.

Im Folgenden finden Sie die bekannten Probleme mit Resiliency Platform Data
Mover bei der Wiederherstellung im lokalen Rechenzentrum:
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Die vtstap-Speicherrichtlinie wird moglicherweise als inkompatibel
angezeigt (18287)
Auf der Seite zu den Speicherrichtlinien von virtuellen Computern des

vCenter-Servers wird die vitstap-Speicherrichtlinie fur einige der Datastores des
Clusters mdglicherweise als inkompatibel angezeigt.

Problemumgehung:

Die Produktfunktionalitat ist aufgrund dieses Fehlers nicht betroffen. Jedoch kénnen
Sie die ESX-Server des Clusters nicht neu starten, um dieses Problem zu beheben.

Die Konfiguration einer Resiliency Group fur die
Remote-Wiederherstellung schlagt wahrend der Aufgabe
"Datentrager hinzufiagen" fehl (16245)

Wahrend der Konfiguration einer Resiliency Group fiir die Remote-Wiederherstellung
schlagt der Vorgang wahrend der Aufgabe "Datentrager hinzufligen" manchmal
fehl. Dies ist darauf zurtickzuflihren, dass VMware die InstanceUUID des virtuellen
Computers, der das Replication Gateway hostet, aktualisiert. Die von Resiliency
Platform erkannte InstanceUUID stimmt nicht mit der aktuellen InstanceUUID
Uberein; daher schlagt die Aufgabe fehl.

Problemumgehung:

Um dieses Problem zu beheben, fihren Sie die folgenden Schritte in der
angegebenen Reihenfolge aus:

1. LOschen Sie die Resiliency Group, die nicht erfolgreich erstellt wurde.
2. Erstellen Sie ein neues Replication Gateway-Paar.

3. Erstellen Sie eine neue Resiliency Group mithilfe des oben genannten
Gateway-Paars.

Dieses Problem tritt auf, wenn als Replikationstechnologie die Schnittstellen
Resiliency Platform Data Mover und Resiliency Platform Data Mover mit VMware
VAIO (vSphere APIs for IO Filter) verwendet werden.

Veritas Replication VIB-Installation, Upgrade, Beheben und
Uberprufen, RG erstellen, oder DR-Vorgange konnen in ESX mit
Fehlermeldungen fehlschlagen (22585)

Veritas Replication VIB-Installation, Upgrade, Beheben und Uberpriifen, RG

erstellen, oder DR-Vorgange kdnnen in ESX mit folgenden Fehlermeldungen
fehlschlagen:
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"Vorgang fehlgeschlagen aufgrund von Fehler: Interner Fehler - 1, Ergebnis: 1"
oder "Provider wurde nicht gefunden oder kann nicht geladen werden"

Problemumgehung

Die Lésung besteht darin, den CIM-Dienst Uiber vCenter oder ESX neu zu starten.
Nachdem der Dienst erneut gestartet wurde, wiederholen Sie den fehlgeschlagenen
Vorgang uber die Veritas Resiliency Platform.

Bekannte Probleme: Wiederherstellung mithilfe
von Replikationsanwendungen anderer Hersteller

Die folgenden bekannten Probleme treten bei der Wiederherstellung mithilfe von
Replikationsanwendungen anderer Hersteller auf:

Migrations- und Neusynchronisierungsvorgange schlagen fehl, wenn
sich veraltete Objekte im Quellrechenzentrum befinden (13775)

Wenn das Quellrechenzentrum ausgefallen ist und ein Ubernahmevorgang
durchgeflhrt wird, kdnnen einige veraltete Eintrage fiir Arbeitslasten und
Datenspeicher auf der Quellseite vorhanden sein, nachdem das Rechenzentrum
wieder funktionsfahig ist. Wenn sich diese Eintrage in einem unzuganglichen Status
auf der vCenter-Konsole befinden, kann der Vorgang zur erneuten Synchronisierung
die Eintrage nicht bereinigen. Daher schlagt beim Zurtckmigrieren der
Migrationsvorgang fehl.

Problemumgehung:

Bevor Sie zuriick zum Quellrechenzentrum migrieren, missen Sie die veralteten
Eintrdge manuell bereinigen.

Das Hyper-V-Replica repliziert keine neuen Assets (19084)

Das Hyper-V-Replica repliziert keine neuen Assets wie Festplatten, Netzwerkkarten,
die hinzugefligt wurden, nachdem die Erstkonfiguration des Replikats durchgeflhrt
wurde. AuRerdem wird in einem solchen Szenario kein Risiko fiir die Resiliency
Group ausgelost.

Problemumgehung

Sie kénnen entweder die Replikation erneut initialisieren oder erlauben, dass das
Hyper-V-Replica nur die anfanglich konfigurierten Assets weiter repliziert.

25
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Bekannte Probleme: NetBackup-Integration

Die folgenden bekannten Probleme treten bei der NetBackup-Integration auf:

MAC Adresse beginnend mit 00: 0c:29 wird nicht fur virtuelle
VMware-Computer unterstutzt (7103)

Wenn Sie ein Image auf einem virtuellen VMware-Computer mit einer MAC-Adresse
beginnend mit 00:0c:29 wiederherstellen méchten, wird der Computer nicht
hochgefahren.

Problemumgehung:

Sie mlssen die Einstellungen des virtuellen Computers bearbeiten und den
MAC-Adressentyp des Netzwerkadapters auf "Automatisch" &ndern. Diese Option
andert die MAC-Adresse des Computers. Sie kdnnen dann den virtuellen Computer
erneut einschalten.

Ein virtueller Computer, der von mehreren NBU-Masterservern
gesichert wird, wird nur einem Masterserver in der Konsole
zugewiesen (7608)

Wenn ein virtueller Computer von mehreren NBU-Masterservern gesichert wird,

wird er nur einem Masterserver in der Resiliency Manager-Konsole zugewiesen.
Sie kénnen eine Resiliency Group erstellen oder den virtuellen Computer nur mit
dem zugeordneten Masterserver wiederherstellen.

Ein voribergehender virtueller Computer verbleibt in einem Szenario
im ESX-Server (7413)

Wenn Sie eine Resiliency Group von Standort A nach Standort B wiederherstellen
und dann zurlick an Standort A wiederherstellen, werden zwei virtuelle Computer
auf dem ESX-Server des Standorts A sichtbar.

Problemumgehung:

Starten Sie die Dienste auf dem vCenter Server erneut.

Aufgabenname der Resiliency Group zeigt wahrend der Evakuierung
UBERNEHMEN an (16466)

Wenn Sie den Evakuierungsvorgang fiir einen Evakuierungsplan mit von NetBackup
geschutzten Resiliency Groups ausfiihren, wird der Wiederherstellungsvorgang
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durchgefihrt. Im Bereich Aktivitdten wird jedoch der Aufgabenname als
UBERNEHMEN statt WIEDERHERSTELLEN angezeigt.

Bekannte Probleme: Wiederherstellung von
InfoScale-Anwendungen

Das folgende bekannte Problem tritt beim Wiederherstellen von
InfoScale-Anwendungen auf:

Remote-Clustergruppen-Abhangigkeiten werden vor der Migration
nicht validiert (3863082)

Die Veritas Resiliency Platform ermdglicht es lhnen, eine globale Dienstgruppe zu
migrieren, die als Resiliency Group zugeordnet ist und abhangige Dienstgruppen
auf dem Cluster der Notfallwiederherstellung hat, die nicht online sind. Als Folge
davon kann der Vorgang zum Start der Resiliency Group am
Wiederherstellungsstandort fehlschlagen.

Bekannte Probleme: Upgrade

Das folgende bekannte Problem tritt wahrend des Upgrades von Resiliency Platform
auf:

Siehe "Risiko ,Festplattenspeicherkonfiguration geandert“ mit Beschreibung ,Neuer
Datentrager ist an virtuellen Computer angehangt” wird moglicherweise fir
RBT-Datentrager nach Upgrade auf 3.3.2.0 angezeigt (23118)" auf Seite 28.

Siehe "Das Kernel-RPM-Paket kann nicht wiederhergestellt werden, wenn es beim
Upgrade teilweise auf der VSA installiert wurde (22625) " auf Seite 28.

Siehe "Bei VC-6.5 schlagt das VIB-Upgrade aufgrund des ESX-Wartungsmodus
fehl (22493)" auf Seite 29.

Siehe "Die neue Benutzeroberflachenausrichtung wird nach dem Upgrade auf
derselben Registerkarte oder in derselben Sitzung nicht aktualisiert (22240)"
auf Seite 29.

Siehe "Falsche Risikomeldung Uber nicht aktualisiertes GW wird wahrend des
DR-Vorgangs nach dem Upgrade angezeigt (22768)" auf Seite 29.
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Das Upgrade des Replication Gateways schlagt fehl, wenn sich ein
Veritas-Replikationssatz im Zustand "Beenden lauft" befindet (19976)

Beim Durchflihren eines Upgrades flr ein Replication Gateway schlagt der Vorgang
fehl, wenn sich ein oder mehrere Veritas-Replikationssatze im Zustand "Beenden
lauft" befinden.

Problemumgehung

Ermitteln Sie die Veritas-Replikationsséatze, die mit dem Replication Gateway
verknlpft sind und den Zustand "Beenden lauft" aufweisen. Brechen Sie die
Replikation fiir diese Satze ab und versuchen Sie dann erneut, das
Gateway-Upgrade durchzufiihren. Sie kdnnen den Prozess mithilfe des folgenden
KLISH-Mentis abbrechen: "Datamover-> Vorgang-> Abbrechen".

Risiko ,Festplattenspeicherkonfiguration geandert” mit Beschreibung
,Neuer Datentrager ist an virtuellen Computer angehangt® wird
madglicherweise fuir RBT-Datentrager nach Upgrade auf 3.3.2.0
angezeigt (23118)

Nach einem Upgrade auf 3.3.2.0 wird das Risiko ,Festplattenspeicherkonfiguration
geandert” mit der Beschreibung ,Neuer Datentrager ist an virtuellen Computer
angehangt‘ moglicherweise fur den RBT-Datentrager angezeigt.

Problemumgehung

Wenn die Resiliency Group flr das lokale Rechenzentrum aktiv ist, fiihren Sie ein
Upgrade der jeweiligen Hostpakete durch und aktualisieren Sie alle Hosts,
vCenter-Server, Hyper-V-Server und die Cloud-Erkennung. Untersuchen Sie nach
der Aktualisierung das Risiko. Wenn das Risiko nach der Durchfiihrung dieser
Schritte weiterhin vorhanden ist, unterbinden Sie es vor dem DR-Vorgang. Wenn
die Resiliency Group im Cloud-Rechenzentrum aktiv ist, unterbinden Sie das Risiko
vor dem DR-Vorgang.

Das Kernel-RPM-Paket kann nicht wiederhergestellt werden, wenn
es beim Upgrade teilweise auf der VSA installiert wurde (22625)

Angenommen, die Appliance wird beim Schritt Upgrade von derzeitiger Version
auf aktualisierte Version gestartet neu gestartet oder heruntergefahren und ein
neues Kernel -RPM-Paket ist auf der Appliance teilweise installiert. In diesem
Szenario kann das Bootstrapladeprogramm Kernel nicht im Arbeitsspeicher laden,
die Appliance wird nicht geladen und es wird dem Benutzer direkt die
Grub-Befehlszeile angezeigt. Alle anderen teilweise installierten RPM-Pakete auller
dem Kernel-Paket auf der Appliance kénnen beim Upgrade zum Zeitpunkt des
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Systemstarts wiederhergestellt werden. Wenn das RPM-Paket aufgrund des
Neustarts oder Herunterfahrens eines Systems wahrend des Upgrades beschadigt
wird, kann es nicht wiederhergestellt werden, da der Startvorgang des Systems
fehlschlagt. Die Appliance wird aufgrund des darin enthaltenen beschadigten Kernels
in einen nicht behebbaren Zustand versetzt.

Die neue Benutzeroberflachenausrichtung wird nach dem Upgrade
auf derselben Registerkarte oder in derselben Sitzung nicht
aktualisiert (22240)

Nach dem Upgrade von VRP 3.2 auf VRP 3.3.2 wird die neue
Benutzeroberflachenausrichtung nach dem Upgrade nicht aktualisiert.

Problemumgehung

Der Browser speichert die HTML-Seite im Cache, um Netzwerkbandbreite zu sparen.
Sie mlssen den Browser neu starten, eine neue Registerkarte 6ffnen oder den
Cache leeren, um die neueste HTML-Seite zu erhalten.

Bei VC-6.5 schlagt das VIB-Upgrade aufgrund des
ESX-Wartungsmodus fehl (22493)

In VC Version 6.5 schlagt das VIB-Upgrade fehl, wenn sich der ESX im
Wartungsmodus befindet, und ein manuelles Eingreifen ist erforderlich, um dieses
Problem zu beheben.

Problemumgehung

Beheben Sie zunachst das ESX-Wartungsmodusproblem manuell auf dem
VirtualCenter, und fiihren Sie dann den fehlgeschlagenen VIB-Upgrade-Arbeitsablauf
erneut aus.

Falsche Risikomeldung uber nicht aktualisiertes GW wird wahrend
des DR-Vorgangs nach dem Upgrade angezeigt (22768)

Falsche Risikomeldung tber nicht aktualisiertes GW wird wahrend des DR-Vorgangs
nach dem Upgrade angezeigt.

Problemumgehung

Wechseln Sie in der Benutzeroberflache von Resiliency Manager zu Einstellungen
> Updates. Wahlen Sie den Server aus, und klicken Sie auf die Schaltflache
Aktualisieren.



Beschrankungen

In diesem Kapitel werden folgende Themen behandelt:

= Allgemeine Einschrankungen

= Einschrankungen: Wiederherstellung in AWS

» Einschrankungen: Wiederherstellung in vCloud Director

» Einschrankungen: Wiederherstellung von physischen Computern in virtuellen
VMware-Computern

s Einschrankungen: Wiederherstellung von virtuellen VMware-Computern im
lokalen Rechenzentrum mit Resiliency Platform Data Mover

= Einschréankungen: Wiederherstellung von virtuellen VMware-Computern im
lokalen Rechenzentrum mithilfe der Replikationstechnologie von Drittanbietern

= Einschrankungen: Windows-Hosts fiir die Replikation mit dem Resiliency Platform
Data Mover

» Einschrankungen: Lokalisierung

Allgemeine Einschrankungen

Netzwerkkarten mit mehreren IP-Adressen gleichen Typs
werden nicht unterstutzt

Netzwerkkarten mit mehreren IP-Adressen gleichen Typs, die mit einem einzigen
virtuellen Computer verbunden sind, werden nicht unterstitzt.



Beschrankungen
Allgemeine Einschrankungen

Snapshot von Resiliency Manager und virtuellen
IMS-Appliances wird nur fur das Wiederherstellen nach
einem Upgrade-Fehler unterstutzt.

Unter normalen Umstanden wird das Erstellen von Snapshots und die
Wiederherstellung anhand dieser Snapshots fur virtuelle Resiliency
Platform-Appliances nicht unterstiitzt. Resiliency Platform unterstiitzt die Erstellung
eines Snapshots des Resiliency Managers und der virtuellen IMS-Appliances und
die Wiederherstellung anhand dieser Snapshots nur in einer Situation: wenn wahrend
des Upgrades etwas schiefgeht und der vorherige Zustand der Appliances
wiederhergestellt werden muss.

Die Erstellung eines Snapshots und die Wiederherstellung anhand des Snapshots
wird fuir das Replication Gateway selbst bei einem Upgrade-Fehler nicht unterstitzt.

Die DNS-Anpassung funktioniert nicht, wenn der
volistindig qualifizierte Domanenname (FQDN) nicht
definiert ist

Wenn der FQDN nicht fur virtuelle Computer definiert ist, die auf der
Hyper-V-Plattform (Linux und Windows) ausgefiihrt werden, funktioniert die
DNS-Anpassung nicht.

Die vLan-Zuordnung ist fur virtuelle VMware-Computer,
bei denen DRS aktiviert ist und die verteilte Port Groups
besitzen, unbedingt erforderlich.

Wenn vSphere DRS fiir einen HA-Cluster unter VMware aktiviert ist und eine Port
Group Uber einen Distributed Switch mit dem virtuellen Computer verbunden ist,
dann missen Sie eine VLAN-Zuordnung ausfiihren, damit der Migrationsvorgang
ausgefiihrt werden kann. Dies gilt nur fiir vCenter-Server und ESXi-Versionen, die
alter sind als Version 6.5.

NIC-Bonding/NIC-Teaming wird fiir geschutzte
Arbeitsablaufe nicht unterstiitzt

Arbeitsablaufe unter der Kontrolle von Veritas Resiliency Platform sollten nicht fir
NIC-Bonding/NIC-Teaming konfiguriert sein.

Das Verschieben eines IMS aus einem Rechenzentrum in
ein anderes wird fiir Cloud-Plattformen nicht unterstiitzt

Das Verschieben eines Infrastructure Management Servers (IMS) von einem
Rechenzentrum in ein anderes bzw. von einer Region in eine andere wird von
Veritas Resiliency Platform nicht unterstutzt.
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Einschréankungen: Wiederherstellung in AWS

Einschrankungen: Wiederherstellung in AWS

Hyper-V-Hosts mit Snapshots werden fiir die
Wiederherstellung in AWS nicht unterstutzt

Ein Hyper-V-Host mit Snapshots wird fur die Wiederherstellung in AWS nicht
unterstitzt.

Einschrankungen: Wiederherstellung in vCloud

Director

Beim Vorgang der erneuten Synchronisierung wird immer
die vollstandige Synchronisierung der Daten durchgefiihrt

Bei der ersten Durchfiihrung des Vorgangs zur erneuten Synchronisierung wird
eine vollstdndige Datensynchronisierung vorgenommen. Bei den nachfolgenden
Vorgangen zur erneuten Synchronisierung erfolgt nur die inkrementelle
Synchronisierung. Aber bei der Wiederherstellung in vCloud Director erfolgt die
vollstdndige Synchronisierung der Daten bei jedem Vorgang zur erneuten
Synchronisierung.

Der Computername virtueller Computer in vCloud ist
unterschiedlich, wenn der Name die Anzahl zulassiger
Zeichen uberschreitet

Die maximale Anzahl zulassiger Zeichen fiir einen Computernamen in vCloud ist
15 fir Windows und 63 fur Linux. Wenn der Hostname im vollstédndig qualifizierten
Doméanennamen (FQDN) eines virtuellen Computers die Beschrankung
Uberschreitet, erhalt der Computername des virtuellen Computers in vCloud nach
Migration oder Ubernahme einen Standardnamen.

Der Name kann gegebenenfalls bearbeitet werden.
Einschrankungen bei der Wiederherstellung aus vCloud
Director in vCloud Director

Resiliency Platform erstellt unabhangige Datentrager, und wenn Sie zum
Zielrechenzentrum migrieren, werden diese unabhangigen Datentrager an die
virtuellen Computer angehangt. Die folgenden Einschrankungen gelten fir die
unabhangigen Datentrager von vCloud Director und jetzt fiir die virtuellen Computer,
die von der Veritas Resiliency Platform erstellt werden:

= Der virtuelle Computer kann nicht in eine andere vApp verschoben werden.

= Der virtuelle Computer kann nicht in eine andere vApp kopiert werden.
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Einschréankungen: Wiederherstellung von physischen Computern in virtuellen VMware-Computern

= Das Léschen und das Andern der GréRe der unabhangigen Datentréger ist
nicht mdéglich.

= Das Erstellen eines Snapshot der virtuellen Computer mit unabhangigen
Datentragern ist nicht moglich.

= Die vApp kann nicht im Katalog, der virtuelle Computer mit unabh&ngigen
Datentragern enthalt, hinzugefiigt werden.

= Ein virtueller Computer kann zwar gel6scht werden, aber die unabhangigen
Datentrager werden nicht geldscht.

= Die OVA-Datei, die aus einem virtuellen Computer mit unabhangigen
Datentragern heruntergeladen wurde, kann nicht in den Katalog bzw. MyCloud
hochgeladen werden. Dabei wird jedoch ein virtueller Computer mit abhangigen
Datentrager erstellt.

Einschrankungen: Wiederherstellung von
physischen Computern in virtuellen
VMware-Computern

Netzwerkkarten werden nicht erstellt, wenn Subnetze
keinem vLAN im Zielrechenzentrum zugeordnet sind.

Wenn ein physischer Computer im Quellrechenzentrum tUber mehrere
Netzwerkkarten verfligt, missen Subnetze all dieser Netzwerkkarten einem vLAN
im Zielrechenzentrum zugeordnet werden. Wenn Sie nicht alle Subnetze vLAN
zuordnen, dann kénnen Netzwerkkarten mdglicherweise nicht ohne Zuordnung flr
den virtuellen Computer auf der Ziel-Site erstellt werden.

Hosts mit Gatekeeper-Geraten, die doppelte IDs aufweisen,
werden nicht unterstutzt.

Wenn physischen Computern Gatekeeper-Gerate zugeordnet sind und diese
Gatekeeper-Gerate doppelte IDs aufweisen, kdnnen diese physischen Computer
nicht mithilfe von Resiliency Platform geschutzt werden.

An den virtuellen Computer angeschlossenes CD-ROM
wird nicht geloscht

Wenn ein physischer Computer ohne CD-ROM zu einem virtuellen
VMware-Computer migriert wird, wird das an den virtuellen Computer
angeschlossene CD-ROM auch nach der Migration des physischen Servers nicht
geldscht.
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Einschréankungen: Wiederherstellung von virtuellen VMware-Computern im lokalen Rechenzentrum mit

Resiliency Platform Data Mover

Deutsches Betriebssystem nicht unterstutzt

Physische Computer mit deutschem Betriebssystem werden fur den Schutz mit
Resiliency Platform nicht unterstitzt.

Einschrankungen: Wiederherstellung von
virtuellen VMware-Computern im lokalen
Rechenzentrum mit Resiliency Platform Data

Mover

VSAN-Speicherrichtlinie, die nicht fir virtuelle Computer
blockiert ist, die auf VMFS konfiguriert sind

Wahrend der Konfiguration von Resiliency Groups kdnnen Sie eine
vSAN-Speicherrichtlinie auch fiir die virtuellen Computer auswahlen, die auf VMware
VMFS (Virtual Machine File System) konfiguriert sind. In solchen Fallen verbleibt
die Replikation im Zustand Inaktiv (Verbunden, Inkonsistent) und funktioniert nicht.

Es wird moglicherweise ein falscher Datentrager angezeigt,
nachdem Sie einen Datentrager mit der Appliance
verbunden oder davon getrennt haben.

Wenn Sie einen Datentrager entfernen und dann einen neuen Datentrager
unterschiedlicher GréRe mit der Appliance verbinden, wird méglicherweise die
GrolRe des vorherigen Datentragers anstelle der neuen DatentragergréfRe angezeigt.
In einem solchen Szenario, bei dem falsche Datentragerinformationen angezeigt
werden, wird durch einen Vorgang zum Trennen eines Datentragers dieser von der
Appliance getrennt, aber der entsprechende Datentragereintrag wird méglicherweise
weiterhin angezeigt.

Auch wenn die Datentragerinformationen falsch angezeigt werden, hat dies keinen
Einfluss auf die Vorgénge, die den guiltigen Datentrager mit der richtigen Grof3e
verwenden.

Ein Upgrade der Kernel-Version auf einem virtuellen
SLES 11.4-Computer wird nicht unterstiitzt

Veritas Resiliency Platform unterstiitzt kein Upgrade der Kernel-Version des von
Veritas Resiliency Platform verwalteten SLES 11.4-Hosts. Wenn Sie den Kernel
aktualisieren, muss der Host neu konfiguriert werden.
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Einschriankungen: Wiederherstellung von virtuellen VMware-Computern im lokalen Rechenzentrum mithilfe
der Replikationstechnologie von Drittanbietern

Einschrankungen: Wiederherstellung von
virtuellen VMware-Computern im lokalen
Rechenzentrum mithilfe der
Replikationstechnologie von Drittanbietern

Lange SRDF-Gerategruppennamen werden nicht erkannt

Symmetrix Remote Data Facility (SRDF)-Gerategruppen mit Namen, die langer als
18 Zeichen sind, kénnen in der Resilience Manager-Webkonsole nicht erkannt
werden

Die Simulation wird nicht unterstiitzt, wenn der Datentrager
unter Verwendung asynchroner Replikation in IBM
XIV-Enclosures konfiguriert ist

Wenn die Konsistenzgruppe oder der Datentrager mit einer asynchronen Replikation
in einer IBM XIV-Speichergruppe konfiguriert ist, wird der Snapshot-Vorgang durch
das XIV-Enclosure nicht unterstutzt. Wenn die Resiliency Group mit virtuellen
Computern konfiguriert ist, die fir die Replikation mit einer asynchronen
Konsistenzgruppe oder auf der Basis eines Datentragers konfiguriert sind, schlagt
die Simulation beim Schritt "Snapshot erstellen" fehlt.

Doppelpunkt (:) ist im Datastore-Namen nicht zulassig

Der Name des Datastore darf keinen Doppelpunkt (:) enthalten, wenn Sie virtuelle
Computer schiitzen méchten, die auf diesem Datastore konfiguriert sind.

Einschrankungen: Windows-Hosts fur die
Replikation mit dem Resiliency Platform Data
Mover

Folgende Beschrankungen gelten nur fiir Hosts auf der Windows-Plattform und bei
einer Replikation mit Resiliency Platform Data Mover:

= Um den Vorgang zur Initialisierung der Festplatte durchzufiihren, muss sich die
Konsistenzgruppe im Zustand ,Angehalten” oder ,Beendet” befinden.

= Wenn sich die Konsistenzgruppe nicht im Zustand Angehalten oder Beendet
befindet, missen Sie die folgenden Schritte ausfiihren, bevor Sie den
Datentrager initialisieren:

= Versetzen Sie die Konsistenzgruppe in den Wartungsmodus.
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Einschriankungen: Lokalisierung

= Stellen Sie sicher, dass sich die Konsistenzgruppe auf den Windows-Hosts
im Zustand Angehalten | Ablaufsteuerung befindet, indem Sie den folgenden
Befehl auf dem Host ausfiihren:
/opt/VRTSitrptap/bin/vxtapinfo status

Wenn die Systemwiederherstellung manuell erfolgt, missen Sie zuerst die
Replikation beenden und dann mithilfe der CLI erneut starten.

= "C:\Programme\Veritas\VRT Sitrptap\cli\vxtapaction.exe" stop —cg <CGID>

= "C:\Programme\Veritas\VRT Sitrptap\cli\vxtapaction.exe" start —cg <CGID>
Dabei gilt: CGID ist die Konsistenzgruppen-ID.

Einschrankungen: Lokalisierung

Nachfolgend sind einige Einschrankungen im Zusammenhang mit den lokalisierten
Versionen von Veritas Resiliency Platform 3.3.2 aufgelistet:

Resiliency Plan-Aufgabennamen werden lokalisiert, aber nach einmaligem
Speichern andert sich das Verhalten nicht im Gebietsschema des Browsers.

Der Textinhalt von Benachrichtigungen ist nicht lokalisiert.
Der Textinhalt von E-Mails ist nicht lokalisiert.

Die Ergebnisse der Aufgabe "Aktivitdten" sind nicht lokalisiert.
Aufgaben der Stufe MH sind nicht lokalisiert.

Fir die deutsche Version von Active Directory ist der Gruppenname des
Benutzers eine Pflichteingabe.

Wenn die IP-Adressanpassung durchgefuhrt wurde, wird auf der Seite
"Konfiguration der Resiliency Group" die Tabelle "Details der
IP-Adressanpassung" angezeigt. Diese Tabelle wird nicht in der japanischen
und deutschen Version angezeigt.

Einige Felder im Bereich Bericht planen werden in der japanischen Version nicht
angezeigt.

Die Lokalisierung fiir das Hinzufiigen eines Anwendungstyps wird aufgrund von
Beschrankungen der zugrunde liegenden Systeme nicht unterstitzt. Der
Assistent "Anwendungstyp hinzufligen" auf der Registerkarte "Einstellungen >
Anwendungssupport > Hochgeladen" akzeptiert nur Eingaben mit englischen
Schriftzeichen.
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