
Salesforce est le gestionnaire de relations client (CRM) le plus populaire au monde. Ses 
utilisateurs se reposent sur les données présentes dans le logiciel, que ce soit pour 
gérer leurs interactions avec les clients ou pour suivre des processus internes.

Fonctionnement de Veritas Alta SaaS Protection pour les clients 
Salesforce

Veritas fournit à chaque client un environnement entièrement géré et dédié de 
sauvegarde et de restauration en tant que service. Veritas Alta™ SaaS Protection 
(précédemment NetBackup SaaS Protection) se connecte aux API Salesforce et 
capture les modifications et les ajouts dans les organisations Salesforce sur des bases 
régulières et planifiées. Les données de sauvegarde sont compressées, chiffrées et 
stockées dans un stockage WORM (Write Once, Read Many) dans la région cloud de votre choix.

Sauvegarde fiable

Une intégration transparente avec les API Salesforce maintient facilement une sauvegarde synthétique complète de vos données. 
Effectuez une sauvegarde initiale par lot de toutes vos données, puis ne sauvegardez que les nouvelles modifications.

Récupération instantanée et flexible

Effectuez des restaurations granulaires ou par lot à un instant T vers l'emplacement original ou un emplacement alternatif. Restaurez 
des objets standard et personnalisés avec leurs objets enfants, tout en maintenant les relations entre les objets.

Contrôle absolu

Définissez des politiques de sauvegarde, des autorisations et des accès aux données de sauvegarde en fonction des besoins de 
votre organisation. Choisissez la ou les régions d'hébergement cloud avec des contrôles de résidence des données complets et 
une mise en conformité automatique avec les réglementations en matière de souveraineté des données. Exportez rapidement les 
résultats de vos recherches en cas de demande d'enquête électronique ou de vérification de la conformité.

Sécurité de l'entreprise

Les données sont stockées en toute sécurité dans un stockage cloud WORM immuable, dans une instance dédiée conforme au SOC2 
Type II de Veritas Alta SaaS Protection, qui chiffre les données de bout en bout. Les données sont sécurisées par des fonctionnalités 
supplémentaires, telles que l'authentification multifacteur (MFA), des listes de contrôle d'accès (ACL), et les contrôles d'accès basés 
sur des rôles améliorés (RBAC).

Évolutivité et performances de niveau entreprise

Les environnements Salesforce peuvent se développer de façon importante, vous avez donc besoin d'une solution de protection des 
données qui s'adapte à votre croissance. Veritas Alta SaaS Protection peut évoluer facilement selon les besoins et s'adapter pour 
prendre en charge de multiples pétaoctets de données et des millions d'objets. Notre architecture à locataire unique vous offre un 
ensemble de ressources dédiées pour vous fournir les performances dont vous avez besoin.

Sauvegarde de données Salesforce 
avec Veritas Alta SaaS Protection
Protégez vos données d'entreprise avec la 
sauvegarde en tant que service (BaaS).



À propos de Veritas

Veritas Technologies est un leader dans la gestion des données multicloud. Plus de 80 000 entreprises, 
dont 95 % des entreprises du classement Fortune 100, nous font confiance pour les aider à assurer 
la protection, la récupération et la conformité de leurs données. Veritas est réputée pour sa fiabilité 
à grande échelle, qui offre aux clients la résilience dont ils ont besoin contre les interruptions qui 
pourraient survenir en cas de cyberattaque, par exemple de ransomware. Aucun autre fournisseur n'est 
en mesure d'égaler la capacité d'exécution de Veritas, avec la prise en charge de plus de 800 sources 
de données, de plus de 100 systèmes d'exploitation, de plus de 1 400 cibles de stockage et de plus 
de 60 plates-formes cloud via une approche simple et unifiée. Grâce à Cloud Scale Technology, Veritas 
réalise aujourd'hui sa stratégie de gestion autonome des données qui réduit les coûts opérationnels 
tout en offrant une valeur ajoutée. Pour en savoir plus : www.veritas.com. Suivez-nous sur Twitter : 
@veritastechllc.
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Outils de découverte Salesforce

Dans le cadre de son processus d'ingestion des données, Veritas Alta SaaS Protection crée un index en texte intégral de toutes 
vos données Salesforce dans toutes les organisations. Cela permet de débloquer des capacités puissantes de recherche et de 
gouvernance des données qui ne sont pas accessibles dans les autres solutions de sauvegarde :

• Recherchez des objets standard et personnalisés dans plusieurs organisations pour obtenir une vision d'ensemble.

• Tirez parti d'attributs d'objets étendus pour appliquer des conservations légales par utilisateur ou par groupe.

• Générez des limites logiques au sein de vos données de sauvegarde Salesforce pour maîtriser les autorisations des utilisateurs 
pour la découverte.

Dormez sur vos deux oreilles en sachant que :

• Vos données Salesforce sont protégées automatiquement contre les pertes et les ransomwares par une copie de sauvegarde 
isolée que vous possédez et contrôlez.

• Vous bénéficiez d'une conservation illimitée des données et d'un accès complet à toutes vos données de sauvegarde.

• Vos données sont chiffrées, en transit et au repos, et vous seul pouvez y accéder.
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