Benutzervereinbarung zur Veritas
Support-Website

LESEN SIE DIESE BENUTZERVEREINBARUNG, EINSCHLIESSLICH DIE
ONLINE-ANWENDUNGSSPEZIFISCHEN BEDINGUNGEN ("VEREINBARUNG") SORGFALTIG DURCH,
BEVOR SIE SICH FUR DIE ONLINE-ANWENDUNGS-WEBSITE ("WEBSITE") REGISTRIEREN. DURCH
VERWENDUNG DER WEBSITE (1) ERKLAREN SIE, DASS SIE UBER 18 SIND UND DIE FUNKTION UND DIE
BERECHTIGUNG HABEN, UM SICH UND/ODER GEGEBENENFALLS IHR UNTERNEHMEN AN DIE
BEDINGUNGEN DIESER VEREINBARUNG ZU BINDEN; UND (2) ERKLAREN SIE FUR SICH SELBST
UND/ODER ALS AUTORISIERTER VERTRETER IHRES UNTERNEHMENS (FALLS ZUTREFFEND), DASS SIE
BEI JEDEM ZUGRIFF AUF DIE WEBSITE AN DIESE VEREINBARUNG GEBUNDEN SIND. WENN SIE NICHT
MIT DEN BESTIMMUNGEN UND BEDINGUNGEN DIESER VEREINBARUNG EINVERSTANDEN SIND, HABEN
SIE KEIN RECHT ZUR NUTZUNG EINER ONLINE-ANWENDUNG.

Benutzervereinbarung zur Veritas Support-Website vom 17. September 2018

1. Online-Anwendungen

a. Diese Website enthalt bestimmte Online-Anwendungen ("Online-Anwendungen"), die Eigentum von Veritas
Technologies LLC sind und in ihrem Namen und im Auftrag ihrer Tochterunternehmen und verbundenen
Unternehmen (zusammenfassend als "Lizenzgeber" bezeichnet) betrieben werden. Falls Sie als autorisierter
Vertreter lhres Unternehmens auf die Website zugreifen méchten, werden die Registrierungsvoraussetzungen
im Namen |hres Unternehmens gewahrt (und nicht fir Sie persdnlich). Jedes Mal, wenn Sie auf die Website
zugreifen, stimmen Sie (der "Benutzer") den nachfolgenden Bestimmungen und Bedingungen flr den Zugriff auf
die Website und die Online-Anwendungen zu.

b. Gemal den Bestimmungen und Bedingungen dieser Vereinbarung unternimmt der Lizenzgeber wirtschaftlich
vertretbaren Aufwand, um die vom Benutzer ausgewahlten Online-Anwendungen bereitzustellen. Eine solche
Verwendung der Online-Anwendungen durch den Benutzer ist wie folgt: (i) ausschlieBlich fiir die Verwendung
des Benutzers; oder (ii) ausschlie3lich fir die Verwendung des Benutzers im Auftrag vom Unternehmen des
Benutzers, wenn der Benutzer zum Verwenden der Website im Auftrag des Unternehmens autorisiert wurde;
oder (iii) falls der Benutzer ein Value Added Reseller (VAR) bzw. Distributor der Produkte des Lizenzgebers ist
(entsprechend "Value Added Reseller" und "Distributor"), die Verwendung im Auftrag eines Endbenutzers der
Lizenzgeberprodukte ("Produkte"), wenn der Benutzer berechtigt ist, die Website und die einzelnen
Online-Anwendungen im Auftrag eines solchen Endbenutzers zu verwenden. Der Benutzer garantiert dem
Lizenzgeber, dass der Benutzer (i) eine glltige Lizenzvereinbarung mit dem Lizenzgeber fir die Produkte
eingegangen ist; oder (ii) im Auftrag eines Unternehmens handelt, das die Produkte lizenziert hat; oder (iii) als
Mitarbeiter bei einem Value Added Reseller bzw. Distributor berechtigt ist und im Auftrag eines Endbenutzers
der Produkte handelt.

c. Nach eigenem Ermessen kann der Lizenzgeber die Online-Anwendung jederzeit andern, unterbrechen oder
nicht mehr zur Verflugung stellen, einschlie3lich der Verfugbarkeit von Funktionen, Datenbanken oder Inhalten
fur eine Anwendung. Der Lizenzgeber kann auch bestimmte Funktionen und Dienstleistungen oder den
Benutzerzugriff auf Teile oder die gesamte Website ohne vorherige Ankiindigung oder Haftung beschranken,
einschlief3lich, ohne Einschrankung, den Zugriff auf die Online-Anwendungen. Der Lizenzgeber behalt sich das
Recht vor, diese Vereinbarung nach eigenem Ermessen jederzeit durch das Bereitstellen eines Hinweises auf
der Website oder durch Zusenden einer Benachrichtigung per E-Mail oder per Post an den Benutzer zu andern.
Die weitere Nutzung einer Online-Anwendung durch den Benutzer nach einer solchen Benachrichtigung
bedeutet, dass der Benutzer die Bestimmungen und Bedingungen dieser Vereinbarung mit den Anderungen
akzeptiert.

d. Zur Verwendung der Website und einer Online-Anwendung muss der Benutzer ein Konto ("Konto") erdffnen.
Der Benutzer muss die Registrierung wie in Abschnitt 6 unten beschrieben durchfiihren und dem Lizenzgeber
aktuelle, vollstandige und genaue Informationen geben, wenn er im Registrierungsformular dazu aufgefordert
wird. Jegliche vom Benutzer falsch angegebenen Informationen fihren unbeschadet sonstiger Rechtsmittel des
Lizenzgebers zur sofortigen Beendigung der Verwendung der Website durch den Benutzer. Der Benutzer muss
auRerdem einen Benutzernamen und ein Kennwort zum Zugriff auf die Website festlegen. Der Benutzer
bestéatigt und ist damit einverstanden, dass der Benutzer jederzeit den Benutzernamen, das Kennwort und die
Kontodetails vertraulich behandelt.



. Der Benutzer ist fur den Erwerb und die Verwaltung sédmtlicher Gerate oder erganzenden Dienstleistungen
verantwortlich, die flr eine Verbindung, den Zugriff oder die sonstige Verwendung der Website erforderlich sind,
einschliellich, aber nicht beschrankt auf Modems, Hardware, Software und Fern- oder Orts-Telefondienste. Der
Benutzer hat dafiir Sorge zu tragen, dass eine solche Ausriistung oder erganzende Dienstleistungen mit der
Website kompatibel sind.

. Inhalt der Website

. Die Website und deren Inhalt sind ausschlieRlich fur die Verwendung durch Endbenutzer von Produkten und
autorisierte Mitarbeiter eines Value Added Resellers oder Distributors bestimmt, die im Auftrag eines
Endbenutzers handeln.

. Samtliche Inhalte, die Uber die Website zur Verfligung stehen (einschlief3lich, aber nicht beschrankt auf Text,
Grafiken, Bilder, Daten, technische Zeichnungen, Konfigurationen) (die "Inhalte") sind durch internationale
Urheberrechtsgesetze und andere Gesetze oder Vertrage geschiitzt und gehdren dem Lizenzgeber oder
werden durch diesen kontrolliert. Der Benutzer akzeptiert alle Copyright-Hinweise, Informationen und
Einschrankungen in allen Inhalten, tUber die auf die Website zugegriffen wird.

. Die auf der Website angezeigten Marken, Logos und Dienstleistungsmarken ("Marken") sind Eigentum des
Lizenzgebers oder von Dritten. Der Benutzer darf diese Marken ohne vorherige schriftliche Zustimmung des
Lizenzgebers oder eines anderen Drittanbieters, der die Marke mdglicherweise besitzt, nicht verwenden.

. Der Benutzer darf den Inhalt oder die Anwendungssoftware nicht andern, verdffentlichen, Ubertragen, sich an
der Ubertragung oder dem Verkauf beteiligen, Werke basierend darauf erstellen, reproduzieren, verteilen,
ausflihren, vorfihren oder in irgendeiner Weise vermarkten, weder im Ganzen noch Teile davon.

. Der Benutzer darf den Inhalt und andere Elemente, die auf der Website angezeigt werden, herunterladen oder
kopieren, falls es fur die Verwendung der Online-Anwendung erforderlich ist, vorausgesetzt, dass der Benutzer
alle Copyright-Hinweise und sonstige Hinweise in diesen Inhalten beibehalt. Kopieren und Speichern des Inhalts
fur andere als interne, nicht kommerzielle Zwecke ist ohne vorherige schriftliche Genehmigung des
Lizenzgebers ausdricklich verboten.

. Der Lizenzgeber behalt sich das Recht vor, von Zeit zu Zeit und ohne vorherige Ankiindigung gegentber dem

Benutzer, nach eigenem Ermessen, die Website zu andern, zu aktualisieren oder anderweitig zu verandern,

einschliel3lich, aber nicht beschrankt auf: (i) Einschrankung der verfiigbaren Zeit; (ii) Einschrankung des

Umfangs der Online-Anwendungen, die Uber die Website zur Verfiigung gestellt werden; (iii) Einschrankung des

zulassigen Zugriffs oder der erlaubten Verwendung; oder (iv) Einschrankung bzw. Beendigung des

Benutzerrechts auf Zugriff oder Verwendung dieser Website.

. Software-Downloads; Lizenzschliissel

. Alle Software-Downloads, die Uber die Website zum Herunterladen zur Verfligung gestellt werden, sind
urheberrechtlich geschiitzte Werke des Lizenzgebers und/oder seiner Lieferanten. Der Benutzer bestatigt und
ist damit einverstanden, dass das Herunterladen von Software, einschlieRlich, aber nicht beschrankt auf das
Herunterladen von Updates der installierten Produkte, Folgendem unterliegt: (i) der separaten schriftlichen
Lizenzvereinbarung mit dem Lizenzgeber oder einem Value Added Reseller fir Produkte; oder (ii) der
Lizenzvereinbarung, die den Produkten beiliegt. Eine Verwendung der heruntergeladenen Software,
einschlieBlich, aber nicht beschrankt auf, Updates fiir Produkte, die nicht in Ubereinstimmung mit der
entsprechenden Lizenzvereinbarung oder Uber die erworbene Menge hinaus erfolgt, ist ausdrtcklich verboten.
Der Benutzer hat dafiir Sorge zu tragen, dass nur autorisierte Anwender Zugriff auf die Website und deren
Inhalte erhalten, einschlieRlich Software-Downloads. Jegliches nicht autorisierte Herunterladen von Software ist
ausdricklich verboten. Im Falle einer Nichterflllung der vorstehenden Vereinbarung behalt sich der Lizenzgeber
vor, alle seine Rechte geltend zu machen.

. Der Lizenzgeber empfiehlt Endbenutzern keine Wiederverwendung der Lizenzschlissel uber
Software-Installationspunkte fiir das jeweilige Produkt hinweg. Die Endbenutzer sind nach eigenem Ermessen
berechtigt, die Lizenzschlussel erneut zu verwenden, missen jedoch sicherstellen, dass die gesamte Nutzung
des Produkts auf allen Systemen das in den entsprechenden Vereinbarungen definierte Limit nicht
Uberschreitet.

. Veritas-Produkte unterliegen den Exportkontrollen des Wirtschaftsministeriums der Vereinigten Staaten von
Amerika, den Export Administration Regulations (EAR), wie unter http://www.bis.doc.gov beschrieben, sowie
den Export- und Importgesetzen und -bestimmungen in anderen relevanten Gerichtsbarkeiten. Abweichungen
von US-amerikanischen Gesetzen sind strengstens untersagt. Der Benutzer erklart sich einverstanden,
samtliche EAR-Bestimmungen und alle geltenden internationalen, nationalen, staatlichen, regionalen und
lokalen Gesetze einzuhalten, einschlieRlich Import- und Nutzungsbeschrankungen. Veritas-Produkte sind
derzeit nicht fiir den Export oder Re-Export nach Kuba, Nordkorea, Iran, Syrien und Sudan oder anderen



http://www.bis.doc.gov/

Landern, die einem US-Embargo oder Handelssanktionen anderer Regierungen unterliegen, zulassig. Der
Benutzer darf nicht direkt oder indirekt an Personen oder Organisationen, die auf der Versagungsliste des
US-Wirtschaftsministeriums (Denied Persons List, Unverified List, Entity List) aufgefiihrt sind oder auf der
Sperrliste des US-Aufienministeriums oder auf den Listen des US-Finanzministeriums "Specially Designated
Nationals", "Specially Designated Narcotics Traffickers" oder "Specially Designated Terrorists" stehen,
exportieren oder reexportieren. Der Benutzer stimmt aulerdem zu, dass er die Dienste von Veritas-Produkten
nicht im Zusammenhang mit chemischen, biologischen oder nuklearen Waffen oder Raketen, Drohnen oder
Tragerraketen verwenden und eine solche Verwendung nicht zulassen wird.

. Einschrankungen bei der Verwendung der Online-Anwendungen

. DER BENUTZER IST FUR DIE VERWENDUNG UND ALLE AKTIVITATEN DES BENUTZERKONTOS
VERANTWORTLICH, EINSCHLIESSLICH DER NUTZUNG DES KONTOS DURCH EINEN NICHT VOM
BENUTZER AUTORISIERTEN DRITTEN. DER BENUTZER DARF DIE WEBSITE AUSSCHLIESSLICH WIE
KONZIPIERT UND NUR FUR DIE IN DIESER VEREINBARUNG FESTGELEGTEN ZWECKE VERWENDEN.
BETRUGERISCHE, MISSBRAUCHLICHE ODER SONSTIGE ILLEGALE AKTIVITATEN KONNEN NACH
ERMESSEN DES LIZENZGEBERS ZUR KUNDIGUNG DES KONTOS FUHREN. DER BENUTZER DARF
DAS KENNWORT, DAS KONTO ODER PRIVATE INFORMATIONEN EINES BELIEBIGEN
WEBSITEBENUTZERS ODER MITTEILUNGEN ODER ANFRAGEN, DIE DARAUF ABZIELEN, DIESE ZU
ERLANGEN, NICHT VEROFFENTLICHEN ODER UBERTRAGEN ODER DIE VEROFFENTLICHUNG ODER
UBERTRAGUNG ERMOGLICHEN.

. Registrierung und Sicherheit

. Der Benutzer wahlt im Rahmen des Registrierungsprozesses ein Kennwort und einen Benutzernamen fiir das
Konto (die "Benutzer-ID") aus. Benutzer sind nicht berechtigt: (i) den Namen einer anderen Person als
Benutzer-ID auszuwahlen oder zu verwenden, mit der Absicht, die Identitat dieser Person anzunehmen; oder (ii)
ohne entsprechende Autorisierung einen Namen als Benutzer-ID zu verwenden, der die Rechte einer anderen
Person verletzt. Der Lizenzgeber behalt sich das Recht vor, die Registrierung zu verweigern oder eine
Benutzer-ID nach eigenem Ermessen zu stornieren.

. Der Lizenzgeber behalt sich das Recht vor zu prifen, wie der Benutzer die Website verwendet, einschlief3lich,
aber nicht beschrankt auf das Recht zur Nutzung der Daten in Bezug auf die Verwendung der Website durch
den Benutzer.

. Der Benutzer ist furr die Sicherheit des Kontos und fir die Nutzung des Kontos verantwortlich, ob mit oder ohne
Wissen und Zustimmung des Benutzers. Benutzer, die Endbenutzer des Produkts sind, sind fir die
Kontoverwaltung verantwortlich, einschliellich des Kontozugriffs durch Mitarbeiter des Endbenutzers, Value
Added Reseller und Distributoren. Der Lizenzgeber Gibernimmt keine Haftung fiir Datenverlust, die dem
Benutzer durch Verwendung des Kontos durch Dritte entstehen. Der Benutzer wird jedoch gegebenenfalls fir
Verluste haftbar gemacht, die dem Lizenzgeber oder einer anderen Partei aufgrund der Verwendung des
Benutzerkontos durch Dritte entstehen. Der Benutzer ist verpflichtet, den Lizenzgeber sofort von einer
bekannten oder vermuteten nicht autorisierten Verwendung des Kontos oder einem bekannten oder vermuteten
Verstol gegen die Sicherheit der Website zu informieren, einschliellich Verlust, Diebstahl oder nicht autorisierte
Veroffentlichung des Benutzerkennworts. Der Benutzer ist dafir verantwortlich, die Vertraulichkeit des
Benutzerkennworts zu wahren. Das Kennwort des Benutzers wird aus Sicherheitsgriinden verschlisselt.

. Die Benutzer-ID (einschlieRlich Kennwort) gilt als vertraulich. Der Lizenzgeber darf diese nicht offenlegen, es sei
denn, er wird von einem autorisierten Vertreter des Unternehmens des Benutzers oder von der zustandigen
Gerichtsbarkeit dazu aufgefordert. Um Zweifel auszuschliel3en, halt kein Teil dieser Vereinbarung den
Lizenzgeber davon ab, den Zugriff eines bestimmten Benutzers auf sein Konto zu beenden, oder, falls
angemessen, den Zugriff auf dieses Konto auf einen anderen Benutzer zu Gbertragen, der vom Unternehmen
des Benutzers benannt wird, ohne die Einwilligung des Benutzers einzuholen.

. Der Benutzer darf die Online-Anwendungen in keiner Weise verwenden, die den Server des Lizenzgebers oder

die mit einem Lizenzgeber-Server verbundenen Netzwerke beschadigen, deaktivieren, Uiberlasten oder

beeintrachtigen kdnnte oder sich stérend auf die Nutzung und Inanspruchnahme der Online-Anwendung durch
eine andere Partei auswirken kénnte. Der Benutzer wird nicht versuchen, nicht autorisierten Zugriff auf eine

Online-Anwendung, andere Konten, Computersysteme oder mit dem Lizenzgeber-Server verbundene

Netzwerke durch Hacken, Kennwort-Erschleichung oder andere Mittel zu erhalten. Der Benutzer darf keine

Materialien oder Informationen durch Mittel, die nicht wissentlich Gber die Website zur Verfligung gestellt

wurden, erhalten oder versuchen zu erhalten.



6.
a.

7.
a.

8.

Schadloshaltung

Der Benutzer stimmt hiermit zu, den Lizenzgeber, seine Rechtsnachfolger und Abtretungsempfanger,
Tochterunternehmen und verbundenen Unternehmen sowie die jeweiligen Mitarbeiter, Fihrungskrafte und
Vorstandsmitglieder gegen alle Anspriiche, Verfahren und Aktionen zu schiitzen und schadlos zu halten, die aus
oder im Zusammenhang mit der Verwendung dieser Website durch den Benutzer entstehen, und der Benutzer
zahlt die Kosten der Verteidigung (einschliellich ohne Einschrankung die Anwaltskosten) und die Hohe eines
nachteiligen Gerichtsurteils (oder eines Vergleichs, mit dem der Benutzer sich einverstanden erklart). Es darf
keine auRergerichtliche Vereinbarung oder ein Vergleich vom Benutzer gezahlt werden, der zur Haftung des
Lizenzgebers flhrt, ausgenommen mit vorheriger schriftlicher Zustimmung des Lizenzgebers. Eine solche
Vereinbarung oder ein Vergleich fuhrt zur Entlassung des Lizenzgebers aus jeglicher Haftung, die aus einer
solchen Aktion entsteht.

Ausschliisse

UNTER KEINEN UMSTANDEN IST DER LIZENZGEBER, SEINE FUHRUNGSKRAFTE,
VORSTANDSMITGLIEDER, MITARBEITER, VERTRETER ODER ZULIEFERER FUR ANSPRUCHE
VERANTWORTLICH, DIE SICH AUS DIESER VEREINBARUNG ODER DER NUTZUNG DER WEBSITE
DURCH DEN BENUTZER ERGEBEN (EINSCHLIESSLICH, ABER NICHT BESCHRANKT AUF DIE
NUTZUNG DER ONLINE-ANWENDUNGEN), SOWIE FUR DIREKTE, INDIREKTE, FAHRLASSIGE,
BESONDERE ODER FOLGESCHADEN, EINSCHLIESSLICH, JEDOCH NICHT BESCHRANKT AUF
SCHADEN AUS ENTGANGENEN GEWINNEN, UMSATZVERLUSTE, VERLUST VON FIRMENWERT,
NUTZUNGSAUSFALL, VERLUST VON DATEN ODER VERLUST VON ANDEREN WIRTSCHAFTLICHEN
VORTEILEN, SELBST WENN DER LIZENZGEBER AUF DIE MOGLICHKEIT SOLCHER SCHADEN
HINGEWIESEN WURDE, UNABHANGIG VON DER URSACHE UND UNABHANGIG VON DER
HAFTUNGSTHEORIE, AUF DER DIE ANSPRUCHE ERHOBEN WERDEN. DIE PARTEIEN VERPFLICHTEN
SICH, DASS ES SICH UM EINE ANGEMESSENE RISIKOZUORDNUNG HANDELT.

. DIE WEBSITE WIRD IM VORLIEGENDEN ZUSTAND BEREITGESTELLT. SOFERN NICHT

AUSDRUCKLICH ANDERS IN DIESER VEREINBARUNG ANGEGEBEN, LEHNT DER LIZENZGEBER
JEGLICHE HAFTUNG AB UND UBERNIMMT KEINE BEDINGUNGEN UND GEWAHRLEISTUNGEN,
AUSDRUCKLICH ODER STILLSCHWEIGEND, IN BEZUG AUF JEGLICHE UND ALLE BEDINGUNGEN
ODER GEWAHRLEISTUNGEN BEZUGLICH MARKTGANGIGKEIT, EIGNUNG FUR EINEN BESTIMMTEN
ZWECK, RECHTSANSPRUCHE UND NICHTVERLETZUNG DER RECHTE DRITTER ODER DAS FEHLEN
VON VIREN. OHNE EINSCHRANKUNG DES VORSTEHENDEN GIBT DER LIZENZGEBER KEINE
GEWAHRLEISTUNG, BEDINGUNGEN ODER GARANTIEN, DASS: (i) DIE NUTZUNG DER WEBSITE
UNTERBRECHUNGSFREI, ZEITNAH, FEHLERFREI ODER SICHER IST; ODER (ii) DER LIZENZGEBER
DIE WEBSITE WEITERHIN IN DER AKTUELLEN FORM ODER UBERHAUPT BETREIBT.

. DER BENUTZER BESTATIGT UND IST EINVERSTANDEN, DASS DIE VERWENDUNG DIESER WEBSITE

EINSCHLIESSLICH ALLER INHALTE, DATEN, UPDATES ODER SOFTWARE, DIE AUF DER WEBSITE
VERTEILT, HERUNTERGELADEN ODER AUFGERUFEN WERDEN, AUF EIGENES RISIKO DES
BENUTZERS ERFOLGT. DER BENUTZER BESTATIGT WEITERHIN UND ERKLART SICH
EINVERSTANDEN, DASS DER BENUTZER DIE ALLEINIGE VERANTWORTUNG FUR SCHADEN IM
GESCHAFTSBEREICH, COMPUTERSYSTEM ODER DATENVERLUST TRAGT, DIE DURCH DAS
HERUNTERLADEN SOLCHER INHALTE, DATEN, UPDATES UND/ODER SOFTWARE ENTSTEHEN.

Kommunikation zwischen Lizenzgeber und Benutzer

a. Von Zeit zu Zeit und gemaR den geltenden Gesetzen sendet der Lizenzgeber gegebenenfalls Informationen zu

Anderungen oder Ergénzungen in Bezug auf die Online-Anwendungen oder (iber weitere Produkte oder
Dienstleistungen des Lizenzgebers an die E-Mail-Adresse des Benutzers. Eine solche Kommunikation unterliegt
dem Datenschutzhinweis des Lizenzgebers; eine Kopie davon kann auf der Lizenzgeber-Website unter
www.veritas.com/de/de/privacy/ aufgerufen werden.

. Der Benutzer bestatigt und ist damit einverstanden, dass der Lizenzgeber fir die Bereitstellung der

Online-Anwendungen an den Benutzer und/oder das Unternehmen des Benutzers die Kontaktinformationen des
Benutzers an die Mitarbeiter oder Administratoren des Benutzerunternehmens fiir Zwecke der Verwaltung des
Kontos und/oder der Berechtigungen des Benutzerunternehmens weitergibt.


http://www.veritas.com/de/de/privacy/

9.
a.

Kiindigung

Jede der beiden Parteien kann die Nutzung oder den Zugriff auf die Online-Anwendung und/oder die Website (je
nach Fall) zu einem beliebigen Zeitpunkt beenden, indem sie die andere Partei auf die in Abschnitt 10 (f)(ii)
unten beschriebene Weise benachrichtigt. Der Lizenzgeber kann den Zugriff auf die Website auch sofort ohne
vorherige Anklindigung beenden oder unterbrechen, wenn der Benutzer gegen wesentliche Verpflichtungen
oder Bedingungen dieser Vereinbarung verstoRt. Nach Kiindigung des Benutzerkontos endet das Recht des
Benutzers, die Website und jegliche Inhalte zu verwenden, sofort. Alle Bestimmungen dieser Vereinbarung, die
ihrer Natur nach eine Kiindigung tberdauern sollten, sollen die Beendigung dieser Nutzungsbedingungen
Uberdauern, einschlief3lich, ohne Einschrankung, die Eigentumsbestimmungen, Haftungsausschliisse und
Haftungsbeschrankungen.

10. Sonstiges

a.

Das Versaumnis einer Partei, ein Recht aus den vorliegenden Nutzungsbedingungen auszuliben, gilt nicht als
Verzicht auf weitere Rechte im Rahmen dieser Vereinbarung. Der Lizenzgeber tGibernimmt keine Haftung fir
Nichterflllung seiner Verpflichtungen im Rahmen dieser Vereinbarung, sofern die Ursache dafir auRerhalb der
Kontrolle des Lizenzgebers liegt, einschliellich, aber nicht beschrankt auf den Ausfall von mechanischen,
elektronischen oder Kommunikationsgeraten oder LeistungseinbulRen (einschlieRlich Stdrsignale).

. Sollte eine Bestimmung dieser Vereinbarung sich als ungultig oder nicht durchsetzbar herausstellen, wird diese

Bestimmung entfernt oder auf das erforderliche Mindestmal eingeschrankt, damit diese Vereinbarung
anderweitig in vollem Umfang und in Kraft und durchsetzbar bleibt. Diese Vereinbarung ist vom Benutzer ohne
vorherige schriftliche Genehmigung des Lizenzgebers nicht abtretbar, tibertragbar oder unterlizenzierbar.

. Die Nutzung der Website und dieser Vereinbarung unterliegt den Gesetzen des Staates Kalifornien, ohne

Bericksichtigung moglicher Konflikte mit dort bestehenden gesetzlichen Regelungen. Die alleinige
Gerichtsbarkeit und der Gerichtsstand fir rechtliche Aktionen im Zusammenhang mit dem Gegenstand dieser
Vereinbarung sind die kalifornischen und bundesstaatlichen US-Gerichte in Kalifornien, da der
Hauptgeschéaftsort des Lizenzgebers innerhalb ihrer Gerichtsbarkeit liegt.

. Diese Vereinbarung ist die vollstdndige und ausschlieRliche Erklarung der Vereinbarung zwischen den Parteien

bezliglich des Vertragsgegenstands und ersetzt alle miindlichen oder schriftlichen Vorschlage oder vorherigen
Vereinbarungen sowie alle anderen Kommunikationsvorgange zwischen den Parteien in Bezug auf den
Vertragsgegenstand.

. Es wird keine Agentur, Partnerschaft, Interessensgemeinschaft oder Arbeitsverhaltnis in Folge dieser

Vereinbarung begriindet, und der Benutzer verfiigt nicht Uber die Berechtigung, den Lizenzgeber in jeglicher
Hinsicht zu binden.

(i) Die Website wird vom Lizenzgeber von seiner Niederlassung in den Vereinigten Staaten von Amerika aus
gesteuert, betrieben und verwaltet. Der Benutzer darf bei der Verwendung der Website oder dem Exportieren
von Inhalten keine US-Exportgesetze und -Bestimmungen verletzen. Wenn der Benutzer auf die Website von
einem Standort auRerhalb der USA zugreift, ist der Benutzer fir die Einhaltung geltender lokaler Gesetze
verantwortlich; (ii) samtliche Hinweise im Rahmen dieser Vereinbarung sollen schriftlich erfolgen und gelten als
erhalten, wenn der Empfang elektronisch (bei Ubertragung per Fax oder E-Mail) oder nach dem Empfang (bei
Versand per Einschreiben) bestatigt wurde. Korrespondenz an den Lizenzgeber senden Sie bitte an Veritas
Technologies LLC, 2625 Augustine Drive, Santa Clara, CA 95054, USA.

. Der Lizenzgeber kann Links zu anderen World Wide Web-Sites oder Ressourcen bereitstellen. Der Lizenzgeber

hat keine Kontrolle tiber diese Websites und Ressourcen, dementsprechend ist der Lizenzgeber nicht fir ihre
Verfligbarkeit, den Inhalt oder die Bereitstellung von Services verantwortlich. Der Zugriff auf solche andere
World Wide Web-Sites oder Ressourcen erfolgt auf Risiko des Benutzers; der Lizenzgeber stellt die Links zu
anderen World Wide Web-Sites oder Ressourcen aus Griinden der Benutzerfreundlichkeit zur Verfigung, und
die Einbeziehung solcher Links stellt keine Billigung dar.



Anlage A

Bedingungen fiir Smart Meter

Die folgenden zusétzlichen Bedingungen gelten fiir den Benutzerzugriff auf das Tool "Smart Meter":

1.

Erfasste Informationen. Die im Smart Meter-Tool dargestellten Benutzerinformationen bestehen aus
erfassten Informationen, die durch den Benutzer tber Veritas NetBackup an Veritas Gbermittelt wurden. Eine
Definition von "Erfasste Informationen" und weitere Informationen zur Nutzung der gesammelten
Informationen durch den Lizenzgeber finden Sie in der NetBackup-Endbenutzerlizenzvereinbarung (EULA)
und den Datenschutzhinweisen zu Smart Meter unter veritas.com/privacy.

Nutzungsdaten. Die im Smart Meter-Tool dargestellten Produktnutzungsdaten dienen nur fur
Referenzzwecke, ausgenommen wie in Abschnitt 3 unten dargelegt. Die tatsachliche Produktberechtigung des
Benutzers ist auf der Seite "Berechtigungsdetails" der VEMS-Anwendung (Lizenzierung) dargestellt.

Priifung. Die Smart Meter-Nutzungsdaten kdnnen vom Lizenzgeber im Zusammenhang mit einer Prifung in
Ubereinstimmung mit den Bedingungen der geltenden Vereinbarung(en) zwischen Benutzer und Lizenzgeber
("Prufung") angefordert werden. Im Fall eines Konflikts zwischen den Produktnutzungsdaten im Smart
Meter-Tool und den Ergebnissen der Priifung gelten die Ergebnisse der Prifung.

Value Added Reseller- und/oder Distributor-Zugriff. Die im Smart Meter-Tool dargestellten
Produktnutzungsdaten sind fiir alle Benutzer mit Zugriff auf das Benutzerkonto sichtbar, einschlief3lich Value
Added Reseller und Distributoren. Der Lizenzgeber ist nicht fiir Benutzeraktivitdten im Zusammenhang mit
Produktnutzungsdaten verantwortlich.
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