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Veritas软件授权许可协议 
Veritas Technologies LLC 
公司及其关联公司（以下称“Veritas”）许可您个人、公司或法律实体（以下皆称为 “您”或“您的”）使用本授权许可软件，条件是您必须接受本Veritas软件授权
许可协议以及产品使用权利补充（如下定义）的全部条款（统称 “授权许可协议”）。请您在使用本授权许可软件之前详细阅读授权许可协议的有关条款和条件。这是您和Ve
ritas双方签署的具有法律效力、可强制履行的合同。打开本授权许可软件的包装盒、撕掉本授权许可软件的标签、单击 “同意” 或“是”按钮，或者
、或者装载本授权许可软件或以其他方式使用本授权许可软件皆表示您同意本授权许可协议的条款和条件。若您不同意上述条款和条件，请单击
其他方式拒绝，并不再使用本授权许可软件。除非在此处另外说明，否则双引号括起的术语将具有本授权许可协议的“定义”部分中给出的含义。 

1. 定义。 

“ 收集的数据 ”指的是Veritas在您使用授权许可软件时所收集、保留、披露和使用的某些特定信息，可能包括但不限于关于您、作为您代表的下属员工、代理商或承包商的
个人可识别信息、您的设备 /系统或授权许可软件的使用情况。    

“ 内容更新 ”是指由某些Veritas产品使用的经常更新的内容，包括但不限于：针对反间谍软件产品的反间谍软件定义的更新；针对反垃圾邮件产品的反垃圾邮件规则的更新
；针对防病毒和犯罪软件产品的病毒定义的更新；针对内容过滤和防网页仿冒产品的   
列表的更新；针对防火墙产品的防火墙规则的更新；针对入侵检测产品的入侵检测数据的更新；针对网站验证产品的已验证网页列表的更新；针对策略遵从产品的策略遵从
规则的更新；以及针对漏洞评估产品的漏洞特征的更新。 

“ 文档 ”是指Veritas随本授权许可软件一起提供的用户文档。 

“ 许可证文件 ”是指下面一个或多个进一步定义您对本授权许可软件的许可权的适用文档：Veritas授权许可证书或由Veritas颁发的类似许可文档，或者您在签署本授权
许可协议的同时、之前或之后与Veritas签订的书面协议。    

“ 授权许可软件 ”是指以目标代码形式随本授权许可协议一起提供的Veritas软件产品，包括此类软件中包含的或者为了使用此类软件而提供的文档，或者本授权许可协议所
附带的文档。 

“产品使用权利 ”指的是 “产品使用权利补充”中规定的使用权利、限制和条款。  
“产品使用权利补充”指的是阐述针对授权许可软件的使用权利、限制和条款的文档，文档位置：https://www.veritas.com/about/le
gal/license-agreements。此类产品使用权利补充通过引用编入本文档，是本授权许可协议的一部分。 
“ 支持证书 ”是指由Veritas颁发的证书，用于确认您已经为本授权许可软件购买适用的Veritas维护 /支持。 

“ 升级版 ”是指根据Veritas当时的升级政策，已公开发布用于取代Veritas价格列表上本授权许可软件上一版本的本授权许可软件的任意版本。 

“ 更新 ”是指更新、修复或修补授权许可软件。 

“ 使用级别 ”是指订购授权许可软件时生效的许可证使用计量或使用方式（其中可能包括操作系统、硬件系统、应用程序或设备等级限制  
[ 如果适用 ]），通过使用级别，Veritas可以衡量此类授权许可软件、对其进行定价并授予使用权利，如本授权许可协议和适用的许可证文件中所述。 

2. 授权许可。在您遵守本授权许可协议的条款与条件的情况下，Veritas授予您如下权利： (1) 
为了支持内部业务运营，按照本授权许可协议（包括适用的产品适用权利和适用的许可证文件）中规定的使用数量和使用级别，单独使用本授权许可软件的非独占、不可转
让（除非在第  18.1 部分中有另外说明）权利；(2) 
出于存档目的而制作本授权许可软件的单个非安装副本，您可以使用和安装该副本进行灾难恢复（也就是说，在这种情况下，本授权许可软件的主安装软件将无法使用）。
您可以通过顾问和外包人员（简称 “顾问”）行使您的权利，以便后者向您交付服务，前提是您必须确保您的顾问遵守本授权许可协议的条款，并且您将承担您的顾问进行此
类使用时所执行操作的全部责任。      

 

2.1 期限。  
除非产品使用权利补充中有另外规定，或您已经获得了非永久性的授权许可软件（例如通过订购或有期限的许可证，获得适用许可证文件中指明的使用时段），否则根据本
授权许可协议授予的授权许可软件的许可期限将是永久的（受第   
部分限制）。如果您已获得非永久性授权许可软件，则您使用此类授权许可软件的权利将在适用许可证文件中指明的适用结束日期终止，在此适用结束日期后，您应停止使
用本授权许可软件。 

3. 授权许可限制。事先未经Veritas的书面同意，您不得引导、促成或允许以下行为： (1) 
使用、复制、修改、出租、租借、转租、再授权或转让本授权许可软件，除非本授权许可协议有明确规定； (2) 根据本授权许可软件创建任  
对本授权许可软件进行逆向工程、分解或反编译（除非是为了实现互操作目的进行反编译，但只能在本授权许可协议允许的范围内且严格遵照适用法律的规定）；  
将本授权许可软件与服务部门、设备管理、分时共用、服务提供商或类似活动结合使用，其中您操作或使用本授权许可软件以使第三方获益；  
除您或您的顾问以外的任何方使用本授权许可软件； (6) 
使用更高版本的授权许可软件（而非本授权许可协议随附的版本），除非您通过许可证文件或支持证明单独获得了使用此类高版本的权利； (7) 
在使用本授权许可软件时超出本授权许可协议或适用许可证文件授予您的使用数量和使用级别。 

4. 
 所有权 /版权。本授权许可软件是Veritas或其许可方的专有财产，受版权法保护。Veritas和其许可方保留本授权许可软件（包括本授权许可软件的所有副本、改进
、增强、修改和衍生品）的所有权利、所有权和权益。您使用本授权许可软件的权利仅限于本授权许可协议中明确授予的权利。所有未明确授予您的权利均由Veritas和/或
其许可方保留。 

5.
 内容更新。如果您购买的Veritas维护 /支持产品是由支持证书中所述的内容更新组成，或者包括这些内容更新，那么当Veritas向购买此类维护 /支持产品的最
终用户客户公开提供这些内容更新时，您有权将这些内容更新作为本授权许可软件的一部分使用，使用时段为适用的支持证书正面标明的时间段。除此之外，本授权许可协
议不允许您取得或使用 “内容更新”。 

https://www.veritas.com/about/legal/license-agreements
https://www.veritas.com/about/legal/license-agreements
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6.
 升级 /跨级；更新。Veritas保留要求只能按适用许可证文件中指明的数目获取本授权许可软件的任何升级（如果有）的权利。

对现有许可证的升级并不表示许可您使用的许可证的数目会增加。此外，如果您升级授权许可软件许可证，或购买适用许可证文

件中列出的授权许可软件许可证，以跨级升级现有许可证（即，增加其功能和/或将其转移到新的操作系统或将其转换到新的硬件

层或许可计量单位），则Veritas将基于对您同意终止所替换许可证这一情况的了解，颁发适用的许可证文件。任何此类许可证升

级或跨级升级均根据订购时生效的Veritas政策提供。本授权许可协议不单独许可您使用除您所购买许可证，以及Veritas按适用许可证文件中所述
已授权的许可证以外的其他许可证。升级和更新应遵守此类升级和更新随带的条款和条件。如果未提供条款与条件，则升级和更新应遵守本授权许可协议的条款。   

7. 有限担保。  

7.1. 介质担保。如果Veritas通过有形介质向您提供本授权许可软件，Veritas保证，在正常使用的情况下，刻有本授权许可软件的光盘在交付之日起九十   
天内不会有瑕疵。Veritas将免费更换在保证期内退回Veritas的瑕疵介质。如果授权许可软件介质是因为对授权许可软件的非授权使用而损坏，上述保证将不适用。上述
条款是当Veritas违反该保证时您可获得的唯一补偿。 

7.2. 合同履行担保。Veritas保证本授权许可软件在Veritas交付时，以及在根据相关文档使用的情况下，在交付后的九十  (  
天内将基本符合相关文档所述的性能。如果本授权许可软件不符合该保证，且您在九十   
天的保证期内将此情况报告给Veritas，那么Veritas将根据自己的合理判断选择采取以下措施之一： (i) 修复本授权许可软件，(ii) 
使用具有相同功能的软件替换本授权许可软件，或者  (iii 
终止本授权许可协议并退还为此类不符合要求的授权许可软件支付的相关许可费用。上述担保明确排除因事故、滥用、未授权修复、修改、增强或误用导致的瑕疵。上述条
款是当Veritas违反该保证时您可获得的唯一补偿。 

8. 担保免责声明。在适用法律允许的最大范围内，第 7.1 和 7.2 
部分中的担保是您所获得的独有担保，并取代所有其他明示或默示的担保，包括但不限于有关适销性、质量可靠、适用于特定用途及无侵害知识产权的默示担保。Veritas
不担保或声明本授权许可软件、内容更新、更新或升级将能够满足您的要求，或者本授权许可软件、内容更新、更新或升级的运行或使用将不会中断或没有错误。您亦可能
拥有其他担保权利，其内容将因所在国家或地区而异。 

9.
 责任限制。在适用法律允许的最大范围内，不论在此所述的任何补偿措施是否能达到其根本目的，在任何情况下，对于由本授权许可协议直接或间接导致的以下
损失 /损害，Veritas或其许可方、经销商、供应商或代理均不承担任何责任： (i) 
购买替代商品和服务导致的任何成本、利润损失、无法使用、数据遗失或损坏、业务中断、生产损失、收入损失、合同损失、商誉损失、预期的节约或管理层与普通员工因
此而浪费的时间； (ii) 
任何特殊的、结果性的、偶然的或间接的损害，即使Veritas或其许可方、经销商、供应商或代理曾被告知可能会发生此类损害赔偿。在任何情况下，Veritas的赔偿金
额都不超过您在购买导致索赔事件的授权许可软件时所支付的金额。对于由于疏忽而引起的死亡或人身伤害，或对于法律要求Veritas对您承担的其他任何责任，本协议中
的任何内容都不予以排除或限制。无论您是否接受本授权许可软件、内容更新、更新或升级，上述免责声明和限制均适用。 

10. 
 维护 /支持。根据本授权许可协议，Veritas没有义务为本授权许可软件提供维护/支持。为本授权许可软件购买的任何维护/支持都应遵守Veritas当时的维护 /支持政
策。  

11.
 软件评估。如果为您提供本授权许可软件的目的是为了对其进行评估且您已经与Veritas就本授权许可软件签署了评估协议，则您应按照此评估协议的条款所规
定的权利评估本授权许可软件。如果您未与Veritas就本授权许可软件签署评估协议，且为您提供本授权许可软件的目的是为了对其进行评估，则适用以下条款和条件。V
eritas授予您仅使用本授权许可软件进行内部非生产评估的非独占、临时、免版税、不可转让的权利。  此评估许可证应在以下时间终止： (i) 
预先确定的评估期的结束日期（如果已在本授权许可软件中预先确定评估期），或  (ii) 从您初次安装本授权许可软件之日算起的六十  
天后（如果未在本授权许可软件中预先确定评估期）（以下称 “评估期”）。本授权许可软件“按原样”提供，不得转让，并且没有任何担保。您应独自负责采取适当的措施
备份系统，并采取其他措施来防止文件或数据的遗失。本授权许可软件可能包含自动禁用机制，该机制将在指定时段后阻止继续使用本软件。授权许可软件评估期结束后，
您应停止使用本授权许可软件并销毁本授权许可软件的所有副本。否则，本授权许可协议的其他所有条款和条件将适用于您按此处的规定对本授权许可软件进行的评估。 

12. 美国政府商业许可证权利。这个  12 部分仅适用于美国政府实体机构。根据 FA R  12.212 
中的定义，本授权许可软件为商业计算机软件。美国政府仅可根据本授权许可协议的条款对本授权许可软件进行使用、修改、复制发行、执行、显示或披露，除非本授权许
可协议另有明确规定。本授权许可协议的所有条款应适用于美国政府。 

13.
 出口规定。授权许可软件及相关技术数据和服务（以下统称 “受控技术”）的出口或再出口受适用出口法律法规限制，包括但不限于，美国出口管理条例、欧盟理
事会条例以及新加坡战略物资管制法。严禁违反上述法律法规出口或再出口受控技术。受控技术也可能要遵守各种进口、分发和 /或使用限制，要求
采取相关措施。禁止受控技术出口或再出口到古巴、朝鲜、伊朗、叙利亚、苏丹、乌克兰克里米亚地区以及任何受到相关贸易制裁的国家 /地区。
公布的名单外，禁止受控技术出口或再出口到美国政府所维护相关名单上的任何个人或实体（包括但不限于，美国商务部、美国国务院和美国财政部公布的名单）。您还不
得出口受控技术以用于生化武器、核武器或携带此类武器的导弹。此外，如无允许此类出口的有效许可证，您也不得将受控技术出口或兜售给任何军事实体，或从事军事活
动的任何其他实体。您同意，遵守所有适用出口或进口控制法律和法规，而且您表示您不位于、受控于或居住于任何禁止国家 /地区，也不是受禁止 

14. 数据收集。   
Veritas收集并使用此类收集的数据的以为您启用、优化和提供授权许可软件、更新和升级和 /或维护/支持（可能也会涉及第三方）、管理并执行与您签署的授权
、就授权许可软件及其他Veritas解决方案的使用进行建议并 /或整体改进Veritas产品和服务（包括查看汇总数据进行统计分析）。一旦安装和 /或使用授权许可软件
括更新和升级），即表示您同意Veritas可以（且您已为Veritas获得必要的许可和权利）收集、使用、保留、披露和 /或处理收集的数据，以用于本授权许可协议以及适
用的产品隐私声明（位于  
http://www.Veritas.com/privacy）中所述的用途。请注意，在某些司法管辖区内，本授权许可软件的使用可能受相应数据保护法律或法规的约束。您有义务确保对
本授权许可软件的使用遵守相应的法律或法规。 

15. 机密信息。根据本授权许可协议，您可能有权访问属于Veritas机密内容的信息（以下简称 “机密信息”）。 
机密信息限于授权许可软件、授权许可软件的条款与定价以及任何其他明确标识为机密的信息。  
您应对Veritas的机密信息加以保密，不得向任何第三方披露这些机密信息。  

http://www.symantec.com/privacy
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您应采取与您用于保护自有同类机密信息相同的谨慎程度（但不低于合理的谨慎标准）来保护机密信息，以防止未经授权地使用、传播或发布这些机密信息。  
您只能在为了行使本授权许可协议授予的许可使用权而不得不使用机密信息时予以使用。  机密信息不包括如  
由一方正当拥有，或在另一方披露前已获悉且不受保密义务的约束； (2) 在未违反本授权许可协议的情况下已经是或成为公共知识  
由一方从第三方以正当方式获悉且不受保密义务的约束； (4) 信息由一方独立开发  
您可以应法律或法院指令要求披露机密信息，前提是您必须事先以书面形式通知Veritas此类要求，并且只能披露法律所要求部分的机密信息。       

16. 终止。如您违反本授权许可协议中的任何条款，本授权许可协议将会终止。一旦终止，您应立即停止使用并销毁本授权许可软件的所有副本。 

17.
 继续有效条款。本授权许可协议的以下条款在本授权许可协议终止后继续有效：定义、授权许可限制以及对使用知识产权的任何其他限制、所有权
免责声明、责任限制、美国政府商业许可证权利、出口规定、数据收集、机密信息、继续有效条款、一般条款等。 

18. 一般条款。  

18.1.
 转让。未经Veritas事先明确的书面同意，您不得全部或部分转让下面或本授权许可协议中授予的权利，无论是通过合同、法律还是其他方式。Veritas可以
将本授权许可协议转让给任何一方。 

18.2. 遵守适用的法律。在您使用本授权许可软件时，您应独自负责遵守并同意遵守所有适用法律、法规和规章。 

18.3.
 审核。Veritas可能会审核您对授权许可软件的使用情况，以确认您的使用符合Veritas的授权许可协议，包括且不限于收集和使用收集的数据、自行认证、
现场审核和 /或通过第三方审核员执行审核。现场审核会在经过适当通知的情况下，在正常工作时间内开展，但检查频率不超过一年一次。如果您对授权许可软件的使用违规
，则您应立即向Veritas支付您超出授权许可权利范围使用授权许可软件所需缴纳的任何费用。Veritas将承担任何此类审核的费用，但遇有下列情况时除外：审核证明，
您违规使用所涉及的生产商建议零售价  (M S R P ) 价值超过您根据要求部署时所涉及的 M S R P  价值的百分之五 
(5%) 。在此种情况下，除了为任何过度部署的授权许可软件购买相应许可证外，您还应补偿Veritas为执行审核所产生的费用。 

18.4.
 适用法律；可分割性；豁免。如果您位于北美洲或拉丁美洲，该授权许可协议将受美国加利福尼亚州法律的约束。如果您在中国，则本授权许可协议将受中华人
民共和国法律的约束。否则，本授权许可协议将受英格兰和威尔士法律的约束。此类适用法律不包括《联合国国际货物销售合同公约》，其中包括该公约的修正案；并且无
需遵守法律冲突原则。如果发现本授权许可协议部分或全部不合法或无法执行，则应在最大允许范围内执行此类条款，本授权许可协议的其余条款具有完全的效力。豁免违
反本授权许可协议或不履行本授权许可协议的任何行为并不等于豁免任何后续违反协议或不履行协议的行为。 

18.5.
 第三方程序。本授权许可软件可能包含通过开放源代码或免费软件许可证提供的第三方软件程序（以下称 “第三方程序 ”） 。本授权许可协议不会改变这些开放源
代码或免费软件许可证赋予您的任何权利或义务。即使此类许可证中有与本授权许可协议相反的条款，本授权许可协议中的担保免责条款和责任限制条款仍将适用于此类第
三方程序。  
18.6. 客户服务。若您对本授权许可协议有任何疑问或欲联络Veritas，请致函Veritas客户服务部门：(i) Veritas Technologies LLC, 500 East 
Middlefield Road, Mountain View, California 94043, U.S.A., (ii) Veritas Technologies LLC, 350 Brook Drive, Reading, Berkshire 
RG2 6UH, United Kingdom, (iii) Veritas Technologies LLC, Tsinghua Science Park Bldg. 1, No. 1 Zhongguancun East Road, 
Suite 601 Tower B, Innovation Plaza, Beijing, Haidian District 100084, China. 
 
18.7.
 完整协议。本授权许可协议及任何相关许可证文件是您与Veritas就本授权许可软件共同签署的完整和排他的协议，取代所有以前或同期达成的有关标的的口头
或书面信息、建议和说明。本授权许可协议优先于双方之间的任何订单、订购凭据、回执或确认函或您签发的其他凭据中的任何冲突或附加条款，即使这些冲突或附加条款
已经过签署并返回。本授权许可协议只能由在签订本授权许可协议时或之后签订的许可证文件修改。 
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